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RESUMEN

Se presentd una reflexion sobre la necesidad de visualizar la percepcién del riesgo
de desastre como una necesidad de la época actual, teniendo en cuenta el cambio
climatico y el aumento de los desastres de origen natural, como los geoldgicos e
hidrometeoroldgicos, en los Ultimos afios del siglo XXI. El estudio se realizd
utilizando el método psicosocial que se sustenta en la subjetividad del ser humano y
en su necesidad de actualizacion en el conocimiento de su realidad social y de las
amenazas y vulnerabilidades de su contexto. Se obtuvieron sugerencias de acciones
a aplicar en las comunidades afectadas por ser vulnerables a la incidencia de
fendmenos naturales. Se concluye que contribuird a lograr ciudades resilientes el
conocimiento de los diferentes procesos y fendmenos naturales y su
enfrentamiento, la busqueda de nuevas herramientas que permitan hacer mas
efectivas las acciones de gestion y reduccion de los riesgos de desastres, asi como

la adaptacion al cambio climatico.

PALABRAS CLAVES: Cambio climatico; percepcion de riesgos; resiliencia;

desarrollo sostenible.
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SUMMARY

The article presents an analysis about the need to visualize disaster risk perception
nowadays taking into account climatic change and the increase in the number of
natural disasters such as geological and hydro-meteorological phenomena over the
past years in the 21% century. The investigation was carried out using the
psychosocial method which supports human subjectivity and the need for updating
his knowledge about his social reality and the threats and vulnerabilities of its
context. It proposes actions to be implemented in the communities affected due to
their vulnerability in the event of occurrence of natural phenomena. It was
concluded that knowledge on the various processes and natural phenomena to face
them as well as the search for new tools allowing disaster risk management and
reduction and the adaptation to climatic change will contribute to achieve resilient

cities.

KEYWORDS: climatic change; risk perception; resilience; sustainable development.

INTRODUCCION

A lo largo de la historia, los procesos y fendmenos naturales han causado pérdidas
incalculables, tanto materiales como humanas, por lo que se ha retrasado
considerablemente el progreso econdmico y social. Estas amenazas naturales, sean
geoldgicas o climaticas, pueden tener efectos catastroficos en dependencia de la
vulnerabilidad existente, especialmente en los sectores mas pobres.

Los «megadesastres» ocurridos en 2010 y 2011 constituyen evidencias: los
terremotos de Haiti y Chile, las inundaciones de Pakistan, el terremoto y tsunami de
Japon; los deslizamientos de Brasil 2012; los recientes terremotos de Nepal, Chile
en el 2015, y el terremoto del 16 de abril de 2015 en las costas del Ecuador.
Especialmente en Cuba, el paso de los huracanes Sandy, Paloma e Ike en el 2008 y
el Gusttaw en el 2016, son ejemplos palpables de que la isla no estd exenta de la

ocurrencia de amenazas climaticas, geoldgicas, antrdpicas u otros.
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Luego, la preocupacion sobre el cambio climdtico y los riesgos naturales han
aumentado en los Ultimos anos del nuevo siglo XXI (Leoni, Brigitte 2012). Dicha
preocupacion puede entenderse, entre otras razones, por la creciente influencia que
el discurso ambiental global estd tomando en el disefio e implementacion de las
politicas nacionales de desarrollo, en particular, ante el cambio climatico.

Como consecuencia de la situacion anterior, se acentla la necesidad de
transformar los trabajos de gestion y reduccién del riesgo, pues, la gerencia de la
ciencia y la innovacion, la comprensién y analisis de la percepcién del riesgo de
desastre natural, resulta una problematica fundamental y compleja.

Se piensa que se contribuye a ello con el estudio de los desastres desde la
perspectiva de las Ciencias Sociales, la que se desarrollé inicialmente en los Estados
Unidos, en el Centro de Estudios de Desastres (DRC por sus siglas en inglés) de la
Universidad del Estado de Ohio, en Columbus, Ohio.

Esta forma de analizar los desastres, establecida por los profesores R. R. Dynes
(1993) y E. L. Quarantelli (2000), supone la existencia de una organizacién social
que es sacudida por una gran crisis de tipo especifico, o sea, una crisis que excede
los recursos de una comunidad y que entonces requiere la ayuda del exterior, sea
de una region, de un pais o de organizaciones internacionales.

Asi que, en este estudio, se considera relevante seguir la dptica del anadlisis segun
las Ciencias Sociales. Por eso se acomete la reflexidn a partir de los criterios de la
percepcidén social del riesgo como herramienta que permite integrar los estudios
sobre este fendmeno a través del método psicosocial.

De modo que se prioriza el dominio del ser humano, la subjetividad y su realidad
social en contextos de peligrosidad y vulnerabilidad del medio, de manera que se
contribuya al conocimiento sobre los diversos procesos geodinamicos o
hidrometereoldgicos; a la vulnerabilidad global del medio y a la busqueda de nuevas
metodologias y procedimientos que permitan hacer mas efectivas las acciones de
reduccion de los desastres.

Por tanto, se plantea como objetivo de la investigacion presentar acciones que puedan
ser Utiles para las operaciones de reduccién de riesgos ante los efectos del cambio

climatico.
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DESARROLLO

La percepcion del riesgo y las ciencias naturales y sociales

La conceptualizacion y andlisis del tema de la evaluacion de los riesgos y la
prevencion de desastres, basicamente, la iniciaron los especialistas de las Ciencias
Naturales con estudios acerca de fendmenos geodindmicos, hidrometeoroldgicos y
tecnoldgicos tales como terremotos, deslizamientos, huracanes, inundaciones,
accidentes industriales.

Aungue, a nivel internacional, ha sido poco tratado en los ultimos afios (Wilches,
2014) aun se conserva la 6ptica de los pioneros sobre el mismo, en particular, en
los paises mas avanzados que su desarrollo tecnoldgico les permite intentar conocer
con mayor detalle los fendmenos generadores de los peligros.

Esta tendencia ha sido evidente durante el «Decenio Internacional para la Reduccién
de los Desastres Naturales» declarado por la Organizacién de las Naciones Unidas
para los ultimos afios del milenio a finales del siglo pasado.

No obstante, en una etapa posterior, varios especialistas empezaron a formar
conciencia sobre la necesidad de asimilar la «vulnerabilidad global», la cual fue
relacionada, fundamentalmente, con el grado de exposicion y la fragilidad o
capacidad de los elementos expuestos a la accion de los fenomenos (Lavell, 2006,
2007).

Su fundamento estaba en que el estudio y la evaluacion de la peligrosidad es un
paso de fundamental importancia; sin embargo, para lograr dicho propdsito es
importante conocer y valorar la vulnerabilidad.

Este Ultimo aspecto permitié ampliar las investigaciones de riesgos a un ambito
multidisciplinario por la necesidad de involucrar a otros profesionales tales como
ingenieros, arquitectos, economistas, socidlogos vy planificadores, quienes,
paulatinamente, han ido dando especial importancia y consideracion a la
peligrosidad y la vulnerabilidad como variables fundamentales para la planificaciéon
fisica, el ordenamiento territorial y las normas de construccién de vivienda e

infraestructura.
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Asociadas con lo anterior, estan las conductas preventivas, las que se piensa que
estan primariamente determinadas por la percepcién de riesgo de las personas vy
por la vulnerabilidad a la cual se enfrenten, es decir, a su conciencia sobre la
posibilidad de ser afectados de manera directa por un evento determinado y saberlo
enfrentar.

Por otra parte, en los Ultimos afios, especialistas de las Ciencias Sociales se han
interesado por el tema, razén por la que aun existen grandes vacios que impiden un
entendimiento completo de los problemas de riesgo y sus verdaderas posibilidades
de mitigacion y reduccion.

También se considera necesario profundizar en el conocimiento acerca de la
percepcidén individual y colectiva del riesgo e investigar las caracteristicas culturales,
de desarrollo y de organizacion de las comunidades que favorecen la prevencién y la
mitigacion; aspectos de fundamental importancia para poder encontrar medios
eficientes y efectivos que logren un sistema de gestién de riesgos hacia un

desarrollo sostenible.

Percepcion del riesgo: enfoques y evolucion de los conceptos

Se considera que las percepciones de riesgo son los enfoques diferenciados que
existen acerca de los riesgos y de las medidas para afrontarlos; siempre han
existido, aunque la vision sobre estas ha ido cambiando tanto para los especialistas
como para las comunidades.

La percepcién tiene como propdsito basico que las personas puedan expresarse,
dialogar e implicarse en las decisiones. Sin embargo, no es factible sin alcanzar la
organizacion requerida ni un comentario coherente que tenga en cuenta las variadas
percepciones de las personas y comunidades que posibilitan el conocimiento para
enfrentar determinados riesgos.

De los enfoques tedricos estudiados sobre el riesgo de desastres se deriva la
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necesidad de responder las siguientes interrogantes:

v éPor qué la percepcién del riesgo no coincide, en muchas ocasiones, con el
anadlisis real de la vulnerabilidad de las comunidades que han construido
socialmente el riesgo en el que viven?

v' ¢COmo se vincula esta percepcion del riesgo con la metodologia empleada en su

estudio?

Las percepciones de riesgo en las comunidades

En los ultimos afios, en América Latina y el Caribe se han realizado estudios sobre
percepciones de riesgos, que tienen su esencia en la delimitacién de que el
problema consistia en saber no sélo si la gente conoce los riesgos, sino también
hasta qué punto tiene diferentes valoraciones sobre tales riesgos, y cuales son los
mecanismos para conocerlos y afrontarlos.

Dichos estudios posibilitaron que surgieran interpretaciones diferentes a |la
problematica de los riesgos de desastre (Leoni, 2012) puesto que el ciumulo de
elementos que pueden incidir en la valoracion de la percepcidon del riesgo de
desastre es muy amplio.

Pueden citarse ejemplos que van desde el mas general, que es el bagaje cultural, a
las instituciones socio-politicas, a los factores psicolégicos (cognoscitivos vy
afectivos) y, finalmente, a la heuristica del procesamiento de informacién individual
y la colectiva.

Un acierto relevante en estos estudios, esta referido a la diferenciacién de las
percepciones de riesgo entre las comunidades de un mismo escenario territorial.
Existe una actitud diferente y, por ende, una percepcion diferente frente a los
riesgos entre las comunidades que han sufrido por décadas los efectos de un
determinado proceso natural (por ejemplo, un huracan) y aquellas que no lo han
sufrido o no conocen sus efectos o afectaciones.

Por esta razdén, es necesario profundizar en el conocimiento acerca de la percepcién
individual y colectiva del riesgo e investigar las caracteristicas culturales, de desarrollo

y organizacion de las municipalidades y provincias.
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Son diversas las caracteristicas psicoldégicas de la percepcién social del riesgo
(natural/antrépico), en ellas se ponen de manifiesto dos elementos claves: la

subestimacion y la sobreestimacion (Figura 1).
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Figura 1. Caracteristicas psicoldgicas de la percepcion social del riesgo en las comunidades

Fuente Canadian Food Impection Agency.

Evidentemente, las percepciones de riesgo de las comunidades estdn basadas
muchas veces en su propia experiencia, lo que resulta un complemento necesario al
conocimiento de los especialistas; pero, sobre todo, posibilita un mayor
conocimiento del nivel de amenaza y de sus vulnerabilidades. Por ello, los saberes
comunitarios referidos al tema deben considerarse en las estrategias a implementar
para la reduccién del riesgo.

Considerar las percepciones de riesgo de las personas no solo implica estudiar tales
percepciones, sino que también abre una perspectiva mas proactiva en los procesos
de educacidon y capacitacion sobre los temas de riesgo y desastres (Blaikie, Cannon,
Davis & Wisner, 1996).

Otros elementos significativos en la percepcidon de riesgo son el qué o quiénes estan
expuestos al riesgo, si son los seres humanos u otros elementos del medio natural o
también las pertenencias y el propio bienestar de las personas; la fuente del mismo
(natural-tecnoldgica); el tipo de exposicidon (individual-colectiva); el posible impacto
(la salud, el ambiente); el tipo de efecto (fisicos-financieros-sociales); la
permanencia (agudos-crénicos); los alcances (local-regional); y el tiempo del

impacto (presente-futuro inmediato-futuro mediato). (Figura 2).
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Cuatro niveles contextuales en la percepcion de riesgos
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Figura 2. Cuadro de los niveles contextuales en la percepcion del riesgo (Vargas, 2002).

Las estrategias de desarrollo y las respuestas que las comunidades necesitan se
concretan con medidas a aplicar para reducir los principales riesgos a que estan
sometidas, puesto que, el problema de la percepcién de los riesgos de desastres
tiene su esencia en el conocimiento y el dominio que ellas tengan sobre los riesgos
que enfrentan.

Por esta causa, una manifestacién repetida y generalizada en la investigacion sobre
riesgos es la discrepancia, casi siempre presente, entre los expertos y los
ciudadanos expuestos a un riesgo. La diferencia de valoraciones entre los expertos y
las comunidades (Figura 3) tiene su explicacién en que cada grupo, para elaborar
sus juicios, toma en cuenta diferentes criterios en dependencia de su adaptabilidad

y enfrentamiento al desastre o al cambio climatico.
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Percepcion de la evaluacion del riesgo
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Figura 3. Diferencia en la percepcion del riesgo entre los especialistas y los individios o

comunidades de los consejos populares. Fuente Canadian Food Impection Agency.

La percepcion de los riesgos de desastres, su reduccion y adaptacion al
cambio climatico

En los Ultimos afos, ante el incremento de los desastres ocurridos por el cambio
climatico (huracanes, sequias, efectos del Nifio, etc.), un mayor numero de
especialistas de Ciencias Sociales se ha interesado por lograr un entendimiento
completo de los problemas de riesgos y de sus verdaderas posibilidades de reduccion
(Bollin, Cardenas, Hahn & Vatsa, 2003).

En este estudio se asume que el cambio climatico es un cambio en el estado
promedio del clima durante un periodo prolongado, generalmente décadas o
periodos mas largos.

Se piensa, ademas, que el cambio climatico plantea una amenaza de gran escala a
los habitantes de los paises en desarrollo, especialmente, a las mujeres y otros
grupos marginados, que son los mas vulnerables ante la necesidad de adaptacion
por los impactos adversos del cambio climatico, asi como de participacion en el
fortalecimiento de la resiliencia en sus comunidades y sociedades.

El concepto adaptacion esta definido por el Panel Intergubernamental sobre Cambio
Climatico (IPCC) como «Ajuste en los sistemas naturales o humanos como
respuesta a estimulos climaticos actuales o esperados, o sus impactos, que reduce
el dafo causado y que potencia las oportunidades benéficas» (Moraes & Veldzquez,
2012: 63).
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Ahora bien, la adaptacién de las comunidades es un proceso que requiere del
compromiso de los participantes que actien para reducir los impactos y los riesgos
de desastres. También requiere analizar la actual exposicién al susto y estrés
climaticos, conocer la vulnerabilidad que existe en las personas, los hogares vy las
comunidades, asi como su entorno institucional, politico, social y biofisico.
(Sanchez, 2005)

En la medida en que las comunidades incrementen la percepcién del riesgo y su
conocimiento sobre el cambio climatico y sus impactos, existird mayor posibilidad de
reducir los riesgos. Estos pueden reducirse a través de tacticas encaminadas a
disminuir la vulnerabilidad y la exposicién a la peligrosidad.

La vulnerabilidad de las comunidades ante los fendmenos naturales, por ejemplo,
esta ligada intimamente a los procesos sociales que alli se desarrollan, es decir, la
vulnerabilidad, no sélo depende de la susceptibilidad fisica del contexto material
sino también de la fragilidad social y de la falta de resiliencia o capacidad de
recuperacion de los elementos expuestos ante amenazas de diferente indole
(Cardona, 2006).

Por tanto, entre la reduccion del riesgo de desastres y la adaptacion al cambio
climatico existe un entendimiento conceptual comudn ante la percepcion vy
conocimiento de los componentes del riesgo y de los procesos de construccion de
resiliencia, pues ambos enfoques ven el riesgo como el producto de la vulnerabilidad
ante la exposicién a determinadas amenazas, a los efectos del cambio climatico o a
ambos. Segun ellos, cuanto mayor es la vulnerabilidad, la exposicién y la magnitud
o la probabilidad de la amenaza/efecto del cambio climatico, mayor es el riesgo.

En fin, se considera que debe trabajarse en funcién de reducir el riesgo de desastres
y lograr la adaptacion al cambio climatico, lo que permitira fortalecer la capacidad
de resiliencia de las personas y de las comunidades, de tal modo que sus propios
esfuerzos y los de las intervenciones que promueven el desarrollo, puedan
traducirse en la realizacion y el disfrute duradero de sus derechos.

Siguiendo la légica del analisis anterior, se proponen las siguientes acciones a
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aplicar en las comunidades expuestas a riesgos:

v Promover estrategias para medios de vida resilientes al clima de conjunto con la
formacién de capacidades para la planificacidon y para lograr una mejor gestion de
riesgos;

v’ Establecer estrategias de reduccidon de riesgos para disminuir el impacto de las
peligrosidades, esencialmente, en los hogares e individuos vulnerables;

v Fortalecer la capacidad de las comunidades a partir de su desarrollo local y del
trabajo de las instituciones del gobierno para que puedan apoyar los esfuerzos de
adaptacidén comunitaria;

v' Favorecer la movilizacidon social para abordar las causas subyacentes de la
vulnerabilidad, incluyendo la gestion deficiente, la falta de control sobre los
recursos, el acceso limitado a los servicios basicos, la discriminacién y otras

injusticias sociales.

Estas acciones se cumplimentan a partir del desarrollo de actividades como las que

se ejemplifican a continuacion:

Tabla 1. Actividades antes, durante y después de las amenazas

ANTES DURANTE DESPUES
Creacion de facilidades para | Cooperacion Técnica, | Capacidad de reconstruccion y
las actividades de | programas, estrategias a | rehabilitacion
prevencion aplicar
Realizacion de operaciones | Cumplimiento de las | Cooperacion Técnica
con componentes o | reglamentaciones
actividades para la reduccion
del riesgo
Cooperacion técnica Programa de movilizacion vy
evacuacion
Capacitacion de las
comunidades
Ejercicios programados
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CONCLUSIONES

Se considera que las estrategias que se elaboren para disminuir los riesgos de
desastres deben ser construidas en didlogo con las comunidades afectadas puesto
gue ante los impactos que provoca el cambio climatico existe una pluralidad de
concepciones que conviven en un mismo ambito sociocultural.

Se afirma que el dominio que tengan las comunidades y ciudades sobre el tema de
los riesgos de desastre, el cambio climatico y el nivel de vulnerabilidad permitira
lograr comunidades mas resilientes.

El cumplimiento de las acciones propuestas favorece el incremento de la percepcién
del riesgo y la actuacidon de las comunidades de conjunto con los expertos para
disminuir el impacto de los fendbmenos naturales y aumenta su capacidad para

restablecerse tras el paso de estos.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BLAIKIE, P., CANNON, T., DAvis, I., & WISNER, B. (1996) Vulnerabilidad el entorno
social, politico y econdmico de los desastres. La Red. ITDG. Primera edicién.

BOLLIN, CH., CARDENAS, C., HAHN, H., & VATSA, K. S. (2003). Manejo Integral de
Riesgos por Comunidades y Gobiernos Locales. En Serie de Estudios Dialogo
Regional de Politica. Red de Desastres Naturales. Banco Interamericano de
Desarrollo - BID: Washington D.C.

CARDONA, O. (2006). Midiendo lo inmedible. Indicadores de Vulnerabilidad y Riesgo.
Boletin Ambiental, 53, mayo. Instituto de Estudios Ambientales IDEA. Universidad
Nacional de Colombia. Manizales: Colombia.

DYNES, RUSSELL R. (1993). Disaster Reduction. The Importance of Adequate
Assumptions About Social Organization. Sociological Spectrum, 13: 175-192.

LAVELL, A. (2006). Consideraciones en torno al enfoque, los conceptos y los términos
qgue rigen con referencia a la reduccion del riesgo y la atencion de desastres en
los paises andinos miembros del CAPRADE. Proyecto de Apoyo a la Prevencién de
Desastres en La Comunidad Andina - PREDECAN.

107



INDES: Revista de Innovacién Social y Desarrollo/vol.2/n.1/2017

LAVELL, A. (2007). Apuntes para una reflexion institucional en paises de la Subregion
Andina sobre el enfoque de la Gestion del Riesgo. Proyecto de Apoyo a la
Prevencion de Desastres en La Comunidad Andina — PREDECAN. 2007.

LEONI, B. (2012). Los desastres vistos desde una Odptica diferente. Detras década
efecto hay una causa. Guia para los periodistas que cubren la reduccion del
riesgo de desastres. Estrategia Internacional para la Reduccion de los Desastres
(eird)-Direccion General de Ayuda Humanitaria y Proteccién Civil (echo).
Recuperado de
<http://www.cridlac.org/digitalizacion/pdf/spa/doc19554/doc19554-
contenido.pdf> (26 de agosto de 2014).

MORAES, D., & VELAZQUEZ, S. (2012). Capitales comunitarios y vulnerabilidad social
frente al cambio climatico en un municipio de Yucatan. Trayectorias, 14(33-34).
QUARANTELLI, L. (2000). Urban Vulnerability to Disasters in Developing Countries:
The Need for New Strategies and for Better Applications of Valid Planning and
Managing Principles. Newark, Delaware: University of Delaware Disaster Research

Center.

SANCHEZ, M. (2005). Introduccién a la confiabilidad y evaluacion de riesgos.
Universidad de los Andes: Bogota D.C.

VARGAS, R. (2002) Formulacién de un modelo general para la gestion del riesgo en
ciudades. Trabajo de especializacion en evaluacién de riesgos y prevencion de
desastres. Documento ERIC-2002-1-14. Universidad de los Andes: Bogota D.C.

WILCHES-CHAUX, G. (2014). Vulnerabilidad global. En Andrew Maskrey(compilador)
Los desastres no son naturales. La Red. Red de Estudios Sociales en Prevencién
de Desastres en Ameérica Latina, p. 11-41. Recuperado de
<http://www.desenredando
.org/public/libros/1993/Idnsn/LosDesastresNoSonNaturales-1.0.0.pdf>.

108



