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RESUMEN

Se realizé un analisis de la gestidon que deben desarrollar las autoridades locales del
territorio moense para minimizar el impacto de los peligros y llevar a planos
superiores las politicas de gestion y administracién del riesgo, como un reto para
conquistar un verdadero desarrollo sostenible en la sociedad. Para ello, se empled,
como método, el estudio de caso. Como resultado, se contribuye a mejorar la
gestién local de la reduccidn de riesgo de desastres en la comunidad de La Melba a

través del plan de gestién que se obtuvo.

PALABRAS CLAVES: peligros; plan de gestién; sistema de gestion;

comunidad.

SUMMARY

The investigation is to analyze the work that is to be carried out by the local
authorities in the territory of Moa to minimize the impact of risks and improve risk
management and management policies as a challenge to achieve a true sustainable

development in the society. The case study method was used. This contributed to
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improve local management for disaster risk reduction in the community of La Melba

through the implementation of a new management plan.

KEYWORDS: risks; management plan; management system; community.

INTRODUCCION

La gestion de la reducciéon de riesgos de desastres es un proceso con el que se
pretende lograr una disminucion de los niveles de riesgos existentes y fomentar
procesos de construccion de nuevas oportunidades de produccion y administraciéon
gue, desde su disefo, garanticen condiciones de seguridad para el futuro.

Como proceso, no puede existir como una practica, actividad o accion aislada. Mas
bien, debe ser considerado como un componente integro y funcional de la gestién
del desarrollo global, sectorial, territorial, urbano, local, comunitario o familiar.

Se considera que, desde una perspectiva del desarrollo, la reduccién del riesgo de
desastres es vital para construir un futuro mas equitativo y sostenible. Para ello
juega un papel importante el proceso de compatibilizacion del desarrollo econémico
y social del pais con los intereses de la defensa, por eso es necesario que todas las
inversiones en construccidn y montaje, en prevencidon y preparacién, incluso a
través de ejercicios de la Defensa Civil, formen parte de un esfuerzo sistematico
para reforzar la resistencia ante los desastres.

Segun la estructura de organizacion y el perfeccionamiento del Sistema de Medidas
de la Defensa Civil en Cuba, la gestion del riesgo es obligacién de los 6rganos y
organismos estatales, entidades econdmicas e instituciones sociales en las que
participan autoridades, proyectistas, inversionistas, constructores y funcionarios de
las mismas.

Las caracteristicas de Cuba requieren que se reconozca que hay peligros que, por su
génesis y caracteristicas, requieren de un andlisis y tratamiento especifico o
diferenciado. Existen peligros que se pueden considerar recurrentes, ya que estan
presentes cada afo y en un periodo especifico, como los huracanes, depresiones

tropicales, penetraciones del mar, intensas sequias.
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Se identifican otros que se pueden clasificar como potenciales (enfermedades que
pueden originar epidemias, epizootias, epifitias y plagas cuarentenarias, accidentes
catastroficos del transporte, accidentes con sustancias peligrosas, explosiones de
gran magnitud, incendios de grandes proporciones en areas rurales, instalaciones
industriales y construcciones sociales, derrumbes de edificaciones, derrames de
hidrocarburos, sismos, deslizamientos del terreno, ruptura de obras hidraulicas y
otros), cuyo prondstico en el tiempo es impredecible (EMNDC, 2005).

El archipiélago cubano, por su ubicacion geografica, evolucion geoldgica,
caracteristicas tecténicas, clima y relieve, relaciones y desarrollo socioeconémico y
otras, presenta diversas amenazas o peligros naturales, tecnoldgicos y sanitarios
que deben de ser correctamente analizadas como base para la identificacién y
tratamiento de las diferentes zonas de riesgo en el pais (EMNDC, 2005).

Entre estos, los eventos hidrometeoroldgicos severos son la principal amenaza para
el pais, puesto que existe un elevado numero de poblacidn que habita en areas de
riesgo por huracanes, tormentas tropicales, lluvias intensas e inundaciones.

Se conoce que, con frecuencia, estos eventos se forman en el sureste de las Antillas
y afectan al pais constantemente en su trayectoria hacia el noroeste. Por esta
causa, el territorio de Moa vy, en particular, la localidad de La Melba, no han estado
exentos de los mismos, lo que ha traido como consecuencia que se produjeran
severas afectaciones a las viviendas, las construcciones, las infraestructuras y al
medio ambiente.

Ante estas situaciones de riesgos hidrometeorolégicos, socioeconémicos Yy
ambientales generados en esta area se desarrolla la presente investigacion, con el
objetivo de elaborar un plan de gestidon que contribuya a prevenir y a reducir el

riesgo de desastres en la comunidad de La Melba.

DESARROLLO

La gestion de la reduccion de riesgos
La gestion de la reduccion de riesgos de desastres es el conjunto de actividades y
relaciones que se ejecutan a nivel local para planificar y lograr el desarrollo;

adoptando la reducciéon del riesgo como un proceso de analisis permanente,
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integrado, en donde haya participacion interinstitucional y comunitaria (Consejo de
Defensa Nacional, 2010).

Es una tarea que involucra a todas las instituciones, organismos y a toda la
poblacién, en general; por tanto, no se puede prescindir de la participacion activa y
protagénica de los actores afectados, ni de la consideracion de las visiones o
imaginarios que estos tengan del problema.

Guardado (2013), por su parte, expresa que el riesgo se puede definir como la
vulnerabilidad relativa a una amenaza preexistente, incrementada por el uso
inadecuado, la explotacion excesiva o la gestién inapropiada del patrimonio natural.

El riesgo se considera como un producto relacionado con la actividad humana, que
puede aumentar o disminuir en dependencia de la intervenciéon del hombre. Por
tanto, eventos como las inundaciones, deslizamientos, incendios, sequias,
terremotos y otros pueden intensificarse por practicas humanas como la falta de
control en los sistemas de construccién, practicas agricolas inadecuadas y tala
indiscriminada de los bosques.

De ahi que la gestion de riesgos de desastres se considere necesaria, como proceso
social complejo, cuya finalidad es la reduccién permanente de los mismos; ademas,
su intencidén es lograr mejores condiciones de desarrollo humano.

Historicamente, la responsabilidad en materia de intervencidén frente a los riesgos
de desastres ha recaido fundamentalmente en el Estado Cubano, que ha actuado
con acierto para proteger a los ciudadanos y, en particular, ayudarlos una vez
sucedidos los desastres.

En este sentido, se cuenta con el Estado Mayor Nacional de la Defensa Civil, 6rgano
metodolégico de direccién y control a nivel nacional; el cual, de acuerdo con la
indicacion No. 5 de julio 2014 del Departamento Independiente de Ensefianza Militar
del Ministerio de Educaciéon Superior (DIEM- MES), esta integrado por todas las
fuerzas y recursos de la sociedad y del estado.

Ademas tiene la funcion de proteger de los peligros de desastres, de las
consecuencias del cambio climatico y de la guerra a las personas y sus bienes, a la
infraestructura social, a la economia y a los recursos naturales.

Esta idea se enmarca en los conceptos de Seguridad Nacional y Defensa Nacional y

de la concepcién de la «Guerra de Todo el Pueblo» y constituye factor estratégico
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para la capacidad defensiva del pais (DIEM, 2014). Juega un papel de promotor,
orientador y organizador de la gestién de la reduccidon de riesgos de desastres y en
la elaboracion de instrumentos para la intervencién (Ley No. 75/1994).

El sistema de medidas de la Defensa Civil se ha perfeccionado paulatinamente y ha
mostrado efectividad frente a los eventos hidrometeorolégicos y agresiones
bioldgicas. Su estrategia se sustenta en un marco legal e institucional que
comprende leyes, decretos leyes, instrucciones y resoluciones ministeriales.

Sus méritos descansan en la reduccién de las pérdidas materiales y humanas por la
previsidén, la determinacion anticipada de los peligros y la correccion de las fallas
que puedan incrementar las consecuencias negativas ante cualquier situacidon de
desastre (Juventud Rebelde, 2011).

A pesar de las limitaciones econémicas imperantes se cuenta con fortalezas para el

desarrollo de la gestion del riesgo. Segun Almaguer (2008), estas son:

v La direccion al mas alto nivel en los territorios y las entidades e instituciones
sociales.

v La existencia de leyes y decretos de la Defensa Civil.

v' El establecimiento de planes de reduccion de desastres en todos los niveles.

v' La voluntad politica que fortalece las medidas de la Defensa Civil y especialmente
la proteccién de la poblacion.

v’ La compatibilizacién de las inversiones que se realicen con el desarrollo
econdmico y social del pais y su conciliaciéon con la Defensa Civil de los territorios.

v' El sistema de preparacidn de la Defensa Civil en todos los niveles.

v' La organizaciéon de las entidades y de la poblacidon para la proteccién de los
recursos econdomicos.

v' La existencia de un sistema de alerta temprana, asi como el monitoreo y la

vigilancia de los peligros o amenazas.

Sin embargo, la autora también reconoce la existencia de limitaciones, como las

planteadas por Rodriguez & Pérez (2004:3):
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v La baja prioridad brindada al tema en toda su dimensién.
v' La visién tradicional de privilegiar al desastre en el momento de producirse.
v’ La falta de asimilacion del criterio local y de la participacién comunitaria.

v' El desconocimiento de las funciones de los actores.

Independientemente de los logros alcanzados, es indispensable consolidar las
politicas de gestidén y administracién del riesgo, como un reto para conquistar un
verdadero desarrollo sostenible.

Por ello se coincide con lo expresado por Almaguer (2008) al afirmar que para Cuba
continia siendo un desafio la reduccién del riesgo de desastres, pues la
vulnerabilidad, como variable en el analisis de desastres, es un reflejo de las
condiciones fisicas, sociales, econdmicas y ambientales, tanto individuales como
colectivas.

Estas se configuran permanentemente por las actitudes, conductas e influencias
socioecondmicas, politicas y culturales de que son objeto las personas, familias,
comunidades y paises; pues, tal como plantea Cardona (2003) «...la vulnerabilidad
de los asentamientos humanos esta intimamente ligada a los procesos sociales que
alli se desarrollan y con la fragilidad, la susceptibilidad o la falta de resistencia de
los elementos expuestos ante amenazas de diferente indole».

En igual sentido, Cardona & Barbat (2000) afirman que, en la mayoria de los casos,
la reduccién de la vulnerabilidad estd ligada, de manera indisoluble, a Ila
intervencion de las prevalecientes necesidades basicas de desarrollo.

Como consecuencia de lo anterior, se piensa que la gestién de la reduccion de
riesgos de desastres es un proceso de decisidn, organizacion y planificacion sobre la
base del conocimiento del riesgo, que le permite a los decisores y actores sociales
analizar su entorno, tomar de manera consciente decisiones y desarrollar
propuestas de intervencién concertadas, tendientes a prevenir, mitigar o reducir los
riesgos existentes y avanzar hacia un proceso de desarrollo sostenible que garantice
el aumento de las condiciones de seguridad.

En la intervencién para la gestion de la reduccién de riesgos de desastres se debe

particularizar en la gestidn local como nivel territorial, definido por parametros
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especificos que se refieren a un proceso concertado, en coordinacion de los actores
sociales locales con los externos de apoyo y técnicos.

La responsabilidad de la gestion local para la reduccién de riesgo de desastres en el
municipio de Moa recae sobre el presidente de la Asamblea Municipal del Poder
Popular. Este orienta, dirige y supervisa el trabajo que se realiza para perfeccionar
la gestion en las instituciones y entidades econdmicas del territorio; ademas, pone
en funcionamiento su equipo de trabajo y el Centro de Gestién para la Reduccién del
Riesgo, priorizando a las localidades de mayor vulnerabilidad.

Sin embargo, no solo el Gobierno debe ocuparse de este proceso, sino también
numerosos actores sociales, quienes coadyuvan a organizar y a preparar a la
comunidad para prevenir y reducir las vulnerabilidades a las que estd expuesta ante
fendmenos naturales.

Para facilitar la gestion de la reduccién de los peligros y las vulnerabilidades fue
creado el Centro de Gestidn para la Reduccidon del Riesgos (CGRR). Este desarrolla
su actividad mediante la recopilacion ordenada de los resultados de los estudios
sobre el tema vy facilita la organizacidon y cumplimiento de las medidas de manejo de
desastres, asimismo, fomenta la percepcion del riesgo por parte de la poblacién.
Para esto cuenta con un mddulo de equipos que facilita a las autoridades del
territorio el manejo y el control de los riesgos de desastres y fomentar una cultura
de prevencién, lo que permite una mayor preparacion de la sociedad para enfrentar
los peligros que pueden afectar a la poblacién, a los recursos econémicos y a la

infraestructura del territorio.

115



INDES: Revista de Innovacién Social y Desarrollo/vol.2/n.1/2017

0

Sectorial

Salud

g

Oficina del
CITMA

Il

Sectorial de
Educacién

ASAMBLEA Organo de la

—|  Municipal de -_ MUNICIPAL DEL I- Defensa Civil
PODER POPULAR

/!\

.-|

T - h Direccion Recursos
Vicepresidente para los Hidraulicos

Programas de la

Defensa

=

Puesto de Direccidon de
Reduccidn de Desastres

Planificacion Fisica

igE

Puntos de Alerta
Temprana

iy

-

Centro de Gestion para
Reducir los Riesgos Actores Sociales

\ / Involucrados
L1

&

—_— Perfeccionamiento de la Gestion de Riesgo en las Instituciones,

Entidades Econdmicas v el Territorio

116




INDES: Revista de Innovacién Social y Desarrollo/vol.2/n.1/2017

Métodos

Para dar cumplimiento al objetivo se emplearon los métodos tedricos: observacion,
analisis-sintesis, induccién-deduccién, histérico-légico y el enfoque sistémico para
conocer y caracterizar el objeto de investigacidon, desde el punto de vista social,
econdmico, demografico y cultural; asi como para determinar las condiciones de
vulnerabilidad del caso objeto de estudio.

También se utilizaron las entrevistas a informantes claves y las encuestas para
percibir la preparacién de la poblacion al enfrentar las vulnerabilidades a las que
estan expuestos y el estudio de caso para obtener informacion suficiente sobre el
problema objeto de estudio.

Se emplearon, ademas, otros recursos que contribuyeron a recopilar la informacion
necesaria en la determinacion de regularidades. Entre ellos, se emplearon el GPS y
el convertidor de coordenadas para determinar las coordenadas geogréficas de las
viviendas y demas instalaciones constructivas y convertirlas a coordenadas planas,
lo que permitié elaborar una base de datos en Microsoft Excel 2010 sobre las
vulnerabilidades a las que estan expuestas la comunidad y sus habitantes.

El GPS es un Sistema Global de Navegacién por Satélite que permite determinar la
posicion de un objeto, una persona, un vehiculo o una aeronave, con una precisiéon
hasta de centimetros, usando DGPS (GPS diferencial), aunque lo habitual son unos
pocos metros.

El sistema fue desarrollado e instalado y actualmente es operado por el
Departamento de Defensa de los Estados Unidos, aunque su invencién se atribuye a
los gobiernos francés y belga (Toloza, 2012).

Ademas, con una camara fotografica se tomaron imagenes a todas las viviendas e
instalaciones constructivas y a las redes del sistema electro-energético del Consejo
Popular.

Por otra parte, para procesar los resultados del diagndstico aplicado a los moradores
de la comunidad se utilizd el paquete estadistico SPSS 15 (Paquete Estadistico para
las Ciencias Sociales), desarrollado en la Universidad de Chicago, al que se le
introducen los datos de las encuestas; esto permitid6 conocer los resultados

estadisticos del tema objeto de estudio (Nic, 1988).
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Regularidades de la gestion de la reduccion de riesgos de desastres

en la comunidad de La Melba

La comunidad de La Melba se encuentra ubicada en el extremo oriental de la
provincia de Holguin, especificamente al este del municipio de Moa. Limita al norte
con el poblado de Quemado del Negro, al sur con el municipio de Yateras, al este
con el municipio de Baracoa y al oeste con los municipios de Sagua de Tdnamo y de
Frank Pais (Galan, 2011).

Estd enclavada en el macizo Mayari Sagua-Baracoa, lo cual hace que el relieve sea
predominantemente montafioso y la situacidn orografica de la regiéon condicione el
desarrollo de los fendmenos de deslizamientos.

Este consejo popular cuenta con un presidente que trabaja de conjunto con el
presidente de la Zona de Defensa. Ambos son los maximos responsables de dar
cumplimiento al sistema de medidas de la Defensa Civil en la localidad. Para ello, se
apoyan en un punto de alerta temprana, el grupo de trabajo de la zona de defensa,
las entidades comerciales, educacionales y culturales; asi como, los actores sociales
involucrados.

A partir de los resultados del diagndstico de necesidades realizado, de la
interpretacidn de los resultados obtenidos con respecto a la percepcién y de la
evaluacién de las vulnerabilidades ante los diferentes peligros, se conocié que
existen debilidades en el sistema de gestidon del riesgo del Consejo Popular
estudiado.

Ello se debe a limitaciones en la integracién entre los Organos Locales del Poder
Popular y las demas instituciones y entidades del territorio, lo que influye
negativamente en el desarrollo local sostenible de esta localidad.

Asimismo, se constatd el criterio de Almaguer (2008) por la existencia de varios
aspectos que limitan la gestiéon de la reduccidon de riesgos de desastres a nivel
nacional, desde los niveles superiores hasta el drea objeto de estudio, tales como la
centralizacién de las decisiones a todos los niveles y la rigidez de los documentos
normativos (leyes, decretos, resoluciones y normas establecidas).

Lo anterior limita la participacion, el aprovechamiento y la puesta en practica de los
criterios y la experiencia popular y cultural de la comunidad. También existen

dificultades como la falta de priorizacion a la capacitacién y preparacion de la
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poblacién, asi como a la etapa preventiva del ciclo de reduccién de desastres, por lo
que las medidas se toman en el momento en que se produce el evento natural.
Ademads, se presentan limitaciones culturales para trabajar con los planes
establecidos, insuficiente  participacién  voluntaria de los pobladores,
desconocimiento de las funciones y normas de conductas que deben asumir ante la
ocurrencia de fendmenos naturales e infalibilidad que impide que tomen medida
para la proteccién de los bienes y de la vida.

De forma particular, en dicha comunidad se presentan otras limitantes:

v' Poco dominio de los pobladores sobre el contenido y las acciones que se derivan
del plan de reduccion de desastres, lo que limita su actuaciéon en el cumplimiento
del mismo.

v  Falta de actualizacién del plan de reduccion de desastres (no cumple las
indicaciones de la Directiva No. 1/ 2010 del Presidente del Consejo de Defensa
Nacional).

v' Desconocimiento de los moradores sobre la existencia de un presupuesto para la
disminucion paulatina de las vulnerabilidades de la comunidad.

v Insuficiencias en el sistema de informacidn para preparar y vincular a los
moradores con la gestidn de la reduccion de riesgos de desastres.

v Insuficiente preparacion de los decisores para lograr una gestién eficiente del
riesgo.

v/ Ausencia de un programa de capacitacion que prepare a los pobladores para
enfrentar los peligros naturales.

v Incumplimiento de las normas establecidas por la Organizacidon Basica Eléctrica
(OBE) para el tendido eléctrico.

v Inexistencia de un local seguro para garantizar la evacuacién de la poblacion
residente en zonas de peligros ante la ocurrencia de un fendmeno natural.

v’ Falta de sistematicidad en el vinculo de trabajo entre los organismos del territorio
y el Consejo Popular para disminuir las vulnerabilidades ante ciclones tropicales y

otros eventos hidrometeoroldgicos.
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v' Falta de control del costo de los dafios ocasionados por fendmenos naturales.

v' Ocasionalmente se conciben medidas de prevencidn establecidas en los
documentos rectores pero de forma generalizada o parcializada, pues en la etapa
de implementacién de acciones en los planes de reduccion de desastres no
abarcan totalmente las dimensiones econdmica, politica y social; tampoco se

adecuan a las caracteristicas de cada lugar.

Esta situacién expone a la comunidad a altas condiciones de vulnerabilidad. Por tal
motivo, los tomadores de decisiones deben comprender que esa situacién dificulta la
interrelacion entre el desarrollo sostenible y la reduccién de la vulnerabilidad. Asi
que el desarrollo econdmico debe enfocarse hacia la solucion de las causas de la
vulnerabilidad (Guardado, 2013).

Para contribuir a disminuir los problemas planteados se propone un plan de gestion

para prevenir y reducir el riesgo de desastres en la comunidad de La Melba.

Plan de gestion para prevenir y reducir el riesgo de desastres en la

comunidad de La Melba

v Implementar un sistema de informacién que permita concientizar a la poblacion y
a las entidades sobre la necesidad de trabajar para solucionar la problematica de
la comunidad.

v' Actualizar y socializar peridédicamente el plan de reduccidn de riesgo de desastres
del Consejo Popular, sobre todo si se emiten indicaciones de los organismos
superiores.

v Actualizar sistematicamente la base de datos sobre tipologia constructiva y
estado de las viviendas, de modo que facilite la toma de decisiones en la gestion
de la reduccién de riesgos de desastres por parte de los organismos del
municipio.

v Seleccionar un local con capacidad y seguridad para la evacuacién de la poblacién
vulnerable a los diferentes peligros y consignarlo en el plan de reduccién de

desastres.
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v' Determinar el indice de poda y tala de arboles que contribuya a disminuir los
riesgos en las construcciones y en el tendido eléctrico de la comunidad.

v Insertar a la comunidad de La Melba en el sistema electroenergético nacional.

v' Conformar un grupo de rescate y salvamento (socorristas) pertenecientes a la
Cruz Roja Cubana para prestar los primeros auxilios en la comunidad.

v' Relacionar el numero de familias y personas a evacuar ante los diferentes
peligros de desastres.

v Garantizar, a través del presidente del Consejo Popular, el control contable del
costo de la respuesta como consecuencia de afectaciones provocadas a la
comunidad por fendmenos de origen natural.

v Capacitar a la poblacién en lo referido a los peligros, riesgos y vulnerabilidades a
las que esta expuesta la comunidad para potenciar su participacion efectiva en la
prevencion y reduccién de sus efectos.

v' Efectuar ciclos de conferencias sobre las medidas preventivas que se pueden
aplicar para minimizar las consecuencias de los posibles desastres.

v’ Crear circulos de interés en las escuelas sobre tematicas referidas a la reduccién

de los peligros y las vulnerabilidades de la localidad.

CONCLUSIONES

La aplicacién del plan de gestidon para la prevencién y reduccion del riesgo de
desastres en la comunidad de La Melba puede contribuir a mejorar la gestion local
en este sentido y disminuir los peligros y vulnerabilidades a los que estan expuestos

las viviendas, los pobladores y el medio ambiente de dicho Consejo Popular.
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