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RESUMEN

Se elabord una guia para el docente de estrategias motivacionales aplicadas a los
estudiantes de Medicina, las cuales pueden ser adaptadas de acuerdo con las
necesidades. Para ello, se utilizaron como métodos el analisis-sintesis, la induccidn-
deduccion, la observacién, la entrevista y la encuesta. Se propusieron diversos
procedimientos para el trabajo de profesores y estudiantes en el proceso ensefianza-
aprendizaje. Se concluye que la aplicacién de la propuesta contribuye al
perfeccionamiento de la formacion del futuro médico, por posibilitar la adquisicién de

habilidades de autoeducacion en los estudiantes.

PALABRAS CLAVES: Estrategias motivacionales; proceso ensefanza-aprendizaje;

Medicina; motivacion.

SUMMARY

A guide was developed for the teacher of motivational strategies applied to medical
students, which can be adapted according to the needs. For this, analysis-synthesis,
induction-deduction, observation, the interview and the survey were used as

methods. Various procedures were proposed for the work of teachers and students
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in the teaching-learning process. It is concluded that the application of the proposal
contributes to the improvement of the training of the future doctor, by enabling the

acquisition of self-education skills in students.

KEYWORDS: Motivational strategies; Teaching learning process; Medicine;

motivation.

INTRODUCCION

Las instituciones educativas son llamadas a formar parte de un nuevo modelo, en el
gue los estudiantes universitarios se convierten en futuros profesionales capaces de
ser aprendices, con una optima capacidad de aprender a aprender durante toda la
vida, en un entorno globalizado (Garcia, M., 2012).

De modo que los policlinicos universitarios de la ensefianza médica, centran su
proceso docente educativo en una conceptualizacion curricular avanzada que se
materializa en los propios servicios de salud y se basa en el principio estudio-trabajo:
se vincula la universidad con la vida y se concreta a través de las diferentes
actividades de la educacion en el trabajo con la participacién activa de profesores y
educandos.

Ademads, permite, el desarrollo de nuevos estilos de actuacién, con alto grado
motivacional y de compromiso; perfecciona las relaciones interpersonales y fomenta
los valores éticos y morales en intima interrelacién con la comunidad.

De ahi que se considere de gran importancia perfeccionar el proceso ensefianza-
aprendizaje a partir del uso de métodos que ayuden a la obtencién de formas 6ptimas
para el aprendizaje al mas corto plazo, lo que implica resolver la efectividad y la
intensificacion de la ensefianza. Por tanto, para lograr el dominio de los
conocimientos necesarios hay que intensificar las estrategias en el proceso docente
educativo y elevar el nivel organizativo de las acciones educativas.

Para ajustarse a las exigencias de la profesidn, los estudiantes deben aprender
estrategias cognitivas, a lo largo de sus estudios, que les permitan ser personas

auténomas y autorreguladas: la planificacién de objetivos para el aprendizaje, la
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gestion del tiempo, la utilizacion de la metacognicidn y otras; estas pueden ser
adquiridas a través de la ensefanza directa o el modelado, mediante un
establecimiento de actividades programadas incluidas en su curriculo (Pérez,
Valenzuela, Diaz, Gonzalez Pienda y Nufez, 2011).

Sin embargo, en el diagndstico de necesidades aplicado, se observaron debilidades
que entorpecen el logro de estas aspiraciones. En los resultados de la revision
documental, que incluyé actas de colectivos de asignatura y de afios; la aplicaciéon
de encuestas a los profesores que participan en el proceso formativo de la carrera de

Medicina y las encuestas realizadas a estudiantes, se aprecio:

v Poco aprovechamiento de situaciones de aprendizaje del caso clinico que faciliten
el desempefo por parte del estudiante en la autogestién del conocimiento.

v' Poco dominio de técnicas o recursos para realizar una presentacién organizada y
concisa de los resultados de un caso clinico

v' Predominio de aprendizajes memoristicos; dificultades en las elaboraciones de
juicios, en el ordenamiento de las ideas e incapacidad para transferir aprendizajes
a contextos nuevos

v Comportamiento desfavorable en los resultados que se obtienen en las

evaluaciones de las asignaturas.

Estas limitaciones condujeron a realizar esta investigacidon para contribuir al
perfeccionamiento del proceso docente educativo de las asignaturas que se imparten
en la educacion médica en Cuba, a partir de proponer al docente estrategias
motivacionales para aplicar con sus estudiantes.

Desde la psicopedagogia, se ha empleado el término de motivacion académica para
designar a la motivacion dentro del contexto educativo y se ha sefialado el hecho del
caracter complejo y multicomponencial que esta implica. Dentro de las variables
motivacionales mas estudiadas se encuentran el autoconcepto, las expectativas, las
metas, las atribuciones y el valor de la tarea; todas ellas varian en funcidn del autor
y del planteamiento tedrico utilizado (Suarez y Fernandez, 2004).

En toda situacién de aprendizaje eficaz se puede motivar al estudiante a partir de

incluir adecuadas estrategias que lo capaciten para ser autébnomo y controlar sus
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propios procesos de aprendizaje. Sobre el tema se han realizado diversas
investigaciones (Lopez, Garcia y Ballester, 2003; Sampascual, 2007; Garcia, M.,
2012; Garcia, A., 2018; Gutiérrez, M., 2018 y Flores y Angel, 2019).

En la ensefanza de la Medicina, Ramirez, Gallardo, Mita y Escanero (2015); Morales,
Fonseca, Valente y Gomez (2017); Gémez, Rosales y Robles (2019) y Morales,
Valenzuela, Fonseca y Valente (2020) también han realizado estudios en la busqueda
de las estrategias para que los profesores puedan transmitir sus ensefianzas de mejor
modo y los estudiantes aprendan mejor.

Sin embargo, la ensefianza médica aun requiere de mayor nivel y sistematicidad en
la investigacidn pedagodgica que perfeccione los estilos de ensefianza y el trabajo con
los componentes el proceso docente educativo, en particular, que perfeccione sus
métodos y procedimientos para continuar incrementando los niveles de motivacion
del estudiante por el aprendizaje.

Se plante6 como objetivo del trabajo: Elaborar una guia de estrategias

motivacionales para que el docente aplique con los estudiantes de Medicina.

MATERIALES Y METODOS

Del nivel teorico:

Andlisis-sintesis: se utilizé durante toda la investigacion, en los estudios para
delimitar el problema de investigacion, sus precedentes tedricos y la elaboracion de

la propuesta.

Inductivo-deductivo: para realizar inferencias de los resultados diagndsticos, el

trabajo con las referencias y determinar el posible resultado.
Del nivel empirico:

Observacion: al proceso de ensefanza aprendizaje del médico, para diagnosticar

carencias y potencialidades en el uso de estrategias motivacionales.

Entrevista: a profesores para conocer el uso de estrategias motivacionales en el

proceso de ensefianza-aprendizaje de Medicina.
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Encuesta: a estudiantes para conocer el uso de estrategias motivacionales en su

proceso de ensefianza-aprendizaje.

RESULTADOS

Estrategias motivacionales

Objetivo General
Orientar al docente con una alternativa metodoldgica valida que lo apoye en su

finalidad de motivar al estudiante por el aprendizaje.

Justificacion

Esta guia constituye un recurso didactico complementario para la autopreparacion
del profesor. Su propdsito es proporcionarle dindmicas mas motivantes para aplicar
con los estudiantes, en dependencia de los contenidos y las diferencias individuales,
para lograr que se sientan atraidos hacia el aprendizaje.

El profesorado tiene que esforzarse por desempefiar un rol: el de la persona que
ayuda al alumnado a madurar, a expresarse, a comunicarse, a negociar significados,
a tomar decisiones y a resolver problemas.

La aplicacion adecuada de la propuesta influye satisfactoriamente en el aprendizaje
significativo de los estudiantes y se pueden alcanzar mejores resultados en su

rendimiento académico, en el interés por la asignatura y en su desempefio futuro.

Estrategias motivacionales

El mapa conceptual

Un mapa conceptual, graficamente estd constituido por elipses o rectangulos y un
conjunto de lineas. Como técnica de ensefianza-aprendizaje tiene importantes
repercusiones en el ambito afectivo-relacional de la persona, ya que da protagonismo
al estudiante y favorece la atencién y aceptacion; con ello, contribuye al aumento de

su éxito en el aprendizaje y el desarrollo de la autoestima; mejora las habilidades
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cognitivas y sociales acordes con el trabajo en equipo; ayuda a aprender

significativamente, de manera ordenada y jerarquica.

La red conceptual

La red conceptual es un instrumento o recurso que facilita la estructuracién de los
conceptos e ideas principales de un tema y también es un medio para establecer el
consenso y compartir significados. Esta técnica ayuda a consensuar codificaciones y
estimula la sintesis en el momento en que el equipo presenta el resultado de su
trabajo. Las redes son instrumentos precisos a partir de los cuales se puede trabajar

en equipo.

Los mapas semanticos

Los mapas semanticos constituyen un método que se activa y construye sobre la
base del conocimiento previo de un estudiante. Se estructuran en diagramas que
ayudan a un grupo o a un estudiante a esquematizar, resumir, analizar o seleccionar
la informacién; esto contribuye a la organizacion semantica del texto.

Es un método eficaz para el aprendizaje de contenidos porque proporciona a los
estudiantes la oportunidad de memorizar, evocar, organizar y seleccionar para

representar la informacion relevante del texto que se lee.

El resumen

El resumen es una versién breve del contenido donde hay que aprender los puntos
mas importantes de la informacion. El resumen es una estrategia que facilita el
recuerdo y la comprension de la informacién presentada o discutida, lo que facilita el

aprendizaje del contenido que se lee.

La ficha de contenido
Son materiales que estdn compuestos por informacion tomada de las fuentes.
Constituye un resumen de su contenido. Tiene una funcidn activadora y estimuladora

del estudio y la profundizacion en los contenidos.
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El subrayado
Esta técnica permite que el equipo seleccione las ideas principales de un parrafo para

gue lo pueda transformar en conceptos que pueda explicar con sus propias palabras.

Entrevistas

La entrevista es un dialogo con el que se puede recabar informacién sobre hechos,
anécdota, historias de vida, opiniones, etcétera. El aspecto esencial es lo que una
persona sabe sobre un tema. El entrevistador, en este caso, el alumno, debe tener
propositos precisos y hacer un registro exhaustivo de lo sucedido.

En el caso de la formacion del médico, tiene como propdsito lograr la participacién
de un gran grupo de estudiantes divididos en parejas, respecto a un tema de estudio,
esta técnica se adapta a cualquier tipo de grupos, tematica o actividad.

La entrevista médico-paciente constituye un modelo singular de comunicacién
humana, y sirve de marco a la interaccién intelectual y afectiva comuUnmente
conocida como relacion médico-paciente.

Las preguntas se formulan de forma objetiva, imparcial, no tendenciosa, de manera
gue no induzcan o contaminen las respuestas. Debe utilizarse un lenguaje que resulte
claro y comprensible al paciente. Debe fomentarse un clima de seguridad y discrecidon
que propicie el analisis franco de cualquier problema de salud, incluyendo los de

indole mas intima.

Historia clinica

La historia clinica sirve para realizar una ordenada recoleccién de sintomas, signos,
datos de identidad y otros, que permiten al médico plantear un diagndstico clinico,
sindrémico y nosoldgico (prediagnodstico). Este prediagndstico se afirma o niega con

el analisis del resultado de investigaciones de gabinete (examen visual).

Proyectos

En la realizacién de un proyecto tipico se comienza por decidir el tema y quiénes
seran los participantes; se elabora un esquema y un calendario de trabajo y se
reparten los papeles; se busca informacion y se procesa; se redacta un informe final

y/0 se expone ante la clase.
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Aprender enseiiando

Consiste en la exposicion oral, por parte del estudiante; esta debe estimular la
participacion de sus compaferos en los trabajos de la clase, requiere una buena
motivacion para atraer la atencién de los educandos.

Esta técnica favorece el desenvolvimiento del autodominio y del lenguaje. Las
actividades que llevan a la comunicacién real generan el aprendizaje y por lo tanto
habrad que propiciarlas, presentando situaciones que promuevan esa comunicacion.
Se darda la oportunidad al/la estudiante para que diga lo que quiere decir y elija la

forma de hacerlo.

Exposicion de temas: se propone a los estudiantes que profundice en sus estudios
sobre determinados aspectos de alguna tematica relacionada con el contenido de la

clase para que la exponga en el transcurso de esta.

Foros de discusion: puede usarse como método de alguna clase practica en que se

propondra la discusién de alguna tematica controvertida.
Diseiio de portafolios: los estudiantes pueden contribuir al incremento de la
informacidn sobre el contenido de las asignaturas aportando imagenes, materiales
bibliograficos y los trabajos de investigacién que realiza.
Diario de notas: se propone al estudiante que registre en un diario los aspectos mas
relevantes que se traten en la clase y que descubra durante su estudio para que los

tenga como material de apoyo para el estudio.

DISCUSION DE RESULTADOS

Las estrategias motivacionales propuestas se caracterizan por: ser atractivas, el

maestro es un facilitador del aprendizaje, se realizan en escenarios docentes y
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extradocentes, el alumno se hace responsable de su aprendizaje y pueden
contextualizarse.

El papel del docente es el de un verdadero facilitador del aprendizaje, moderador,
coordinador, facilitador, mediador y también un participante mas que promueve la
libertad del alumno para que haga sus propias propuestas de trabajo, lo involucra en
el trabajo colaborativo en donde comparte la responsabilidad de un trabajo.

El estudiante es protagonista de su aprendizaje, se comunica, coopera y colabora con
el fin de aprender, lo que produce un ambiente de confianza e interaccién social, que
favorece la adquisicion del aprendizaje y sobre todo de las relaciones socio afectivas.
De este modo adquiere habilidades sociales para trabajar en equipo, habilidades que
se demandan cada vez mas en el trabajo: participar como miembro de un equipo,
ensefar a otro, ejercitar liderazgo, negociaciones para llegar a una decision, y
trabajar con diversidad de culturas. También se esforzara por ofrecer a la escuela un
trabajo creativo.

La evaluacion de las estrategias es principalmente cualitativa, ya que se busca
motivar al alumno a hacerse responsable de su proceso de aprendizaje. Evaluaciones
como la presentacion de trabajos, exposiciones, foros de discusién, dan Ia
oportunidad al alumno a participar de manera activa en su proceso de ensefanza
aprendizaje y les permite evaluar su propio trabajo y el de sus compafieros de manera
cooperativa.

La evaluacion formativa que obliga a la revision constante de la actividad académica,
el disefio de portafolios, el diario de notas, que permite apuntar aspectos
sobresalientes de la participacién del estudiante y la retroalimentacion, son algunas
de las técnicas que se usaran para evaluar el proceso.

Otro aspecto de la evaluacion es la correccidn de errores. Esta no debe limitar la
participacion espontdnea en actos comunicativos. La evaluacion del trabajo escrito
debe ser holistica y dirigirse al contenido, la disposicidon para escribir, la extension

del trabajo, la capacidad de sintesis y la pertinencia de las conclusiones.
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CONCLUSIONES

La aplicaciéon de la propuesta contribuye al perfeccionamiento de la formacién del
futuro médico, por posibilitar que los estudiantes adquieran conocimientos y
habilidades que favorezcan su independencia, autoeducacion, motivacion, creatividad

y adecuada comunicacion.

El uso de estrategias de motivacionales, permite a los docentes fortalecer desde la
propia direccion del proceso ensefanza-aprendizaje, la participaciéon activa,
protagdnica y reflexiva de los estudiantes, su seguridad y dominio en el tratamiento
de los contenidos, asi como, la construccién de su propio aprendizaje desde una

dindmica creativa y pertinente.
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