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RESUMEN

La educacion de posgrado garantiza la superacién permanente de los
graduados universitarios, donde concurren uno o mas procesos formativos y
de desarrollo. En este sentido, se identificd el estado de preparacién del
proceso investigativo y en su mayoria las investigaciones presentaron
insuficiencias lo que permitié constatar una carencia de informacién cientifica
relacionada con este topico. Por lo tanto, se realizé el disefio de acciones
educativas para favorecer el conocimiento cientifico de los residentes de la
especialidad de Medicina General Integral pertenecientes a los municipios de
Mayari y Cueto a partir de la identificacion de dificultades en relacion con la
situacion actual de las investigaciones realizadas. El estudio es
observacional, descriptivo y de corte transversal donde se emplearon
meétodos  tedricos y empiricos. Desde lo cientifico e investigativo se
demuestra la importancia de la preparacién de los residentes de Medicina

General Integral y de los tutores; el plan de accién propuesto y el disefio de
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la estrategia de superacién de los tutores permite fortalecer el proceso

investigativo de los residentes en MGI.

PALABRAS CLAVE: ensefianza de posgrado; atencién integral; formacién

académica
ABSTRACT

Postgraduate education guarantees the constant improvement of university
graduates, where one or more formative and developmental processes concur. To
this purpose, the preparation of research process was identified and most of the
researches showed insufficiencies, which allowed verifying a lack of scientific
information related to this topic. Therefore, the design of educational actions to
favor the scientific knowledge of the residents of the specialty of General
Comprehensive Medicine belonging to Mayari and Cueto municipalities was carried
out by identifying difficulties related to recent research. The study is observational,
descriptive and of transversal type where theoretical and empirical methods were
used. From the scientific and investigative point of view, the importance of General
Comprehensive Medicine residents training and tutors is demonstrated; the
proposed action plan and the design of the tutors' improvement strategy allow

strengthening the research process of MGI residents.
KEYWORDS: postgraduate teaching; comprehensive care; academic training
INTRODUCCION

El reto que las universidades médicas asumen actualmente en la formacion de
profesionales es lograr una articulacién entre la educacién, la practica médica y la
organizacion de la salud, que responda a las necesidades econémicas y sociales del

pais de manera que sea capaz de enfrentar los desafios cientificos y tecnolégicos.

La educacion de posgrado, segun el Ministerio de Educacién Superior garantiza la
superacion permanente de los graduados universitarios, donde pueden concurrir

uno o mas procesos formativos y de desarrollo. Sus formas de organizacién son la
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superacion profesional y la formacion académica; las formas organizativas de esta
ultima son: la maestria, la especialidad y el doctorado. Las especialidades de
posgrado proporcionan a los graduados la profundizacién o ampliacién de sus
conocimientos en areas particulares de profesiones de perfil amplio (Ministerio de
Salud Publica, 2018).

Segun, Diaz et al. (2019), las universidades de Ciencias Médicas y la Educacion
Médica en particular tienen el desafio tedrico y practico de formar y desarrollar las
competencias en los futuros profesionales y especialistas de la salud, en su propia
profesion y en la docencia, para lo cual es requisito indispensable estar preparados,
sobre todo cuando este proceso formativo se realiza en los propios escenarios

donde se brindan los servicios de salud a la poblacion.

Los doctores Vidal, Villalon, Montero & Sanchez (2010) plantean que la base del
sistema de salud en Cuba se sustenta en la Atencidon Primaria de Salud, una
estrategia sanitaria exitosa, con un rol importante en el perfeccionamiento,
actualizacidn y educacion permanente de los profesionales que laboran en este nivel
de atencion y enfatiza que debe realizarse con la responsabilidad de garantizar un
optimo desempefio en funcidn de una mejor atencién, docencia e investigacién,
encaminados a resolver los problemas desalud de las comunidades y lograr una

mayor calidad de vida de la poblacién.

Las autoras asumen que Cuba, posee una amplia experiencia en la docencia, la
pedagogia y la educacion de nivel superior, pues con el transcurso de los afios, ha
desarrollado una sdlida base legal y constituye la formaciéon de profesionales
integrales en la educacion superior uno de los retos de este nivel educacional.La
especializacion es una de las ensefanzas de posgrado mas difundida en el sistema
nacional de salud de ahi que la evaluacion del personal en formacién en este tipo de
ensefianza de posgrado constituya un reto en los momentos actuales de acuerdo
con los programas de formacion de cada una de las especialidades,es por ello que la

practica laboral es la principal forma de organizacion de la ensenanza.
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Ello se refleja en el plan de estudio de la especialidad de MGI, Ministerio de Salud
Publica (2018). En 1984 surge en el pais el Programa del Médico y Enfermera de la
Familia, formando un nuevo profesional (el médico de la familia) y una nueva
especialidad: la Medicina General Integral (MGI), que asume un compromiso con el
individuo, la familia, la comunidad, elmedio ambiente y ofrece una atencion integral

a las personas desde lo bio-psicosocial.

Se evidencia que este especialista tiene como objetivo desarrollar un nivel de
competencia profesional que garantice un desempefo exitoso en el proceso de
atencidn a la salud e incremente el poder resolutivo, la pertinencia y la calidad de
las prestaciones sanitarias. La especialidad de MGI como disciplina cientifica,
determina el dominio para el enfrentamiento y solucion de problemas sociales; es
por ello que en su formacién integral desempeia un papel importante el desarrollo

de competencias en la esfera de la investigacion.
Funcion de investigacién

v Aplicar el método cientifico en el proceso de identificacion y solucién de

problemas de lapoblacién.

v Planificar y ejecutar investigaciones cientificas, en correspondencia con las

necesidades actuales y perspectivas del SNS.
v' Participar en tareas de investigaciones vinculadas a problemas priorizados.

v’ Utilizar las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion para la

superacion profesional y la investigacion cientifica.

v' Evaluar las investigaciones, articulos y publicaciones inherentes a la

especialidad.

Se asume como presupuesto tedrico para la conceptualizacion de investigacion el
criterio planteado por Polentinos (2022), al definirla como la herramienta que
consigue que una disciplina académica o clinica evolucione, por lo que la forma en
gue se desarrollen las competencias en el periodo de la residencia es clave en el

futuro de la medicina familiar. En este sentido, el adelanto cientifico y técnico en la
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actualidad, exige preparar a las nuevas generaciones para que se enfrenten a un
mundo en el que la ciencia y la tecnologia constituyen elementos fundamentales de

la actividad humana.

Lo anterior reafirma lo expresado por Quispe et al. (2019), que la investigacién
realizada con calidad es importante para mejorar la situacién de salud de la
poblacion por lo que permite el desarrollo econémico y social del pais. Para
Cardenas et al. (2021) la investigacidon cientifica debe cumplir los propdsitos
fundamentales de generar nuevos conocimientos y teorias, al tiempo que resuelve
problemas practicos. Por ello es importante dominar los principios que rigen el
método, donde se combina la experiencia con el razonamiento, circunstancia en la
cual estan involucradaslas ciencias de la salud y por consiguiente, la especialidad de

MGI como parte de ellas.

Segln Alvarez et al. (2014) y Gonzalez (2020), el trabajo de terminacién de la
especialidad (TTE) o tesis de grado representa un poderoso instrumento en el
proceso de formacion docente-investigativo de los futuros especialistas, vital en el
adiestramiento profesional. Su realizacion ofrece el analisis y la solucion a
problemas dentro del proceso salud-enfermedad en individuos, familias vy
comunidades enmarcadas en el area de trabajo, en un entorno bio-psicosocial,
matizado por una alta heterogeneidad sociocultural y variados estilos de vida. Un
principio basico plantea que una atencién médica de calidad solo puede lograrse a

partir del conocimiento cientifico.

Por su parte Ledn et al. (2020); Adelmar (2021) exponen que las tesis de grado
promueven la capacidad de critica y el perfeccionamiento de habilidades vy
competencias investigativas. De esta forma, se satisfacen las exigencias sociales
basadas en la atencion y los servicios médicos que requiere la poblacién, la

transformacién del entorno y una mejor calidad de vida.

La tesis mas que la memoria escrita de una investigacién, constituye la ampliacién

del conocimiento cientifico en un area especifica del saber. En ella se definen o
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demuestran aspectos bdsicos sobre el tema en cuestién, se evalian estudios

precedentes.

Se utilizan diferentes métodos o la introduccion de nuevas técnicas vy
procedimientos y se realiza el planteamiento de criterios novedosos, con vastos

argumentos.

No obstante, en ocasiones en los trabajos de terminacidon de la especialidad no se
aplica de manera correcta el método cientifico y no existe una pertinencia real de
los problemas investigativos o no cuentan con la motivacidén necesaria, ni asesoria

competente.

A partir de esta situacion problémica se planteé el siguiente problema cientifico: los
residentes de la especialidad de Medicina General Integral de los municipios de
Mayari y Cueto, al realizar los Proyectos de Investigacién y los Trabajos de
Terminaciéon de la Especialidad, no son capaces de confeccionarlos con Ia

metodologia correcta y se dificulta el proceso de investigacion.

Es por ello que esta investigacion tiene como objetivo:disefar acciones educativas
que contribuyan al incremento del conocimiento cientifico de los residentes de la
especialidad de Medicina General Integral, de los municipios Mayari y Cueto a partir

de la identificacion de dificultades en el proceso investigativo.

Para cumplir el objetivo propuesto se precisan las siguientes Tareas de

Investigacion:

1. Sistematizar los fundamentos tedricos metodoldgicos relacionados con el
desarrollo del proceso investigativo en la formacidon de residentes de Medicina

General Integral de los municipios Mayari y Cueto.

2. Analizar el estado actual del desarrollo del proceso investigativo en la
formacion de residentes de medicina general integral de los municipios Mayari

y Cueto.
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3. Elaborar acciones para favorecer el desarrollodel proceso investigativo en la
formacion de residentes de medicina general integral de los municipios Mayari
y Cueto.

MATERIALES Y METODOS

Se realizd un estudio observacional, descriptivo y de corte transversal, en el
Policlinico Universitario «26 de Julio», del municipio de Mayari, provincia Holguin,
durante el curso 2022.

El universo que coincidié con la muestra estuvo conformado por todos los Trabajos
de Terminacién de la Especialidad (TTR) y los Protocolos de Investigacién de los
residentes de la especialidad de Medicina General Integral (MGI) que cumplieron los

siguientes criterios.
Criterios de Inclusion:

v' Protocolos de Investigacién de los residentes de MGI de primer afio

del municipio Mayari.

v' TTR de los residentes de MGI de tercer afio de los municipios Mayari y

Cueto.
En la investigacion se emplearon métodos tedricos y empiricos:

Historico-l6gico: se utilizd para obtener informacién sobre la evolucién del TTE

desde el inicio de la especialidad.
Andlisis-sintesis: permitié la revisidon de la bibliografia acerca del tema.

Inductivo-deductivo: posibilitd la orientacion del proceso de investigacion por medio
de razonamientos ldgicos y realizacidn de deducciones de los elementos que

conforman los TTE.

Revision documental: facilitd la revision de los TTE, el programa de la especialidad y
las orientaciones metodolégicas para la realizacién de investigaciones en la
ensefianza posgraduada.
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Obtencién de la informacién: la informaciéon secundaria se obtuvo a partir de la
revision de los TTE y de los Proyectos de Investigacion, se resumio en una planilla
de recoleccidon de datos confeccionada por los autores, que constituyd la fuente

primaria.

Procedimientos: se consultaron y revisaron 41 Trabajos de Terminacion de la
Especialidad (TTE) y 32 Proyectos de Investigacién, pertenecientes a la especialidad
de Medicina General Integral durante el curso 2022, pertenecientes al municipio

Mayari y en el caso de los TTE se incluyeron los del municipio Cueto.

Una vez obtenida la informacidn se sometid a un proceso de revisién para evitar
omision y/o duplicidad de la misma. Se utilizd el Microsoft Excel 2010 para el
procesamiento estadistico. Los resultados fueron expresados en frecuencias

absolutas y porcentajes.

En el trabajo se determind como variable dependiente, cualitativa: el mejoramiento
del proceso investigativo de los residentes de la especialidad de Medicina General
Integral y como variables independientes: el cumplimiento de los aspectos
metodoldgicos de los TTE y Proyectos de Investigacién, la correspondencia de las
investigaciones con los principales problemas de salud del municipio, la participaciéon
de los tutores en el proceso investigativo de los residentes de Medicina General

Integral y las acciones para favorecer el proceso investigativo.

Aspectos éticos: se tuvieron en cuenta los principios de la Declaracién de Helsinkiy
la aprobacién del Consejo Cientifico Municipal y del Comité de Etica de las

Investigaciones.

El curso 2023 estuvo marcado por las consecuencias de la pandemia y por la
situacion epidemioldgica del municipio, a pesar de ello la docencia del posgrado se
llevé a cabo y el Programa docente de la especialidad de MGI continud tal como se
habia concebido, sin embargo al realizarse la revisién minuciosa de los 32 proyectos
de los residentes de primer ano y los 41 TTE se observé que el 87,50 y el 90,24 %

respectivamente de las investigaciones presentaban serias dificultades
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metodoldgicas. La mayor dificultad radica en la discusiéon de los resultados y su

comparacién con otros autores debido a que carecen de objetividad y cientificidad.

A partir de la problematica la gran mayoria de los residentes refirieron sobrecarga
de trabajo con mayor énfasis en la atencién al Programa Materno Infantil, ausencia
de control por parte del tutor y falta de apoyo; lo que confirma lo expresado por la
autora Polentinos (2022), que el reto mas importante que se suele plantear es como
integrar la labor investigadora en la formacidon de los residentes sin obviar el

importante peso de la parte asistencial en su formacion.

Los residentes de MGI se caracterizan por presentar dificultades en la autogestién
del conocimiento por lo que la figura del tutor desempefa un papel importante no
solo como lider educativo sino como recurso para elevar la calidad del proceso. Por
tanto el apoyo y ayuda de este es vital para lograr que el profesional en formacién

realice investigaciones de maxima calidad.

Es una necesidad facilitar el desarrollo de competencias investigativas en los
residentes que les permita apropiarse de un sistema de conocimientos, habilidades,
actitudes y valores utiles en la planificacion y ejecucidn de investigaciones
cientificas en el campo de accion de su puesto de trabajo, con participacion en

tareas vinculadas a los problemas priorizados.

Las tesis de grado y los proyectos respondieron a lineas investigativas que
tributaban a los principales problemas de salud del municipio. Investigar en la
atencidn primaria de salud garantiza dar una respuesta adecuada a los problemas
que afectan a la salud individual, familiar y comunitaria con estrategias de
intervencion cientificamente fundamentadas que denoten una verdadera integracién
de la asistencia, la docencia y la investigacidon, pero su realizacion debe ser con

calidad.

153



INDES: Revista de Innovacion Social y Desarrollo/vol.9/n.1/2024

Es por ello que a partir de este estudiose demuestran las insuficiencias en el

proceso de investigacién de la residencia de Medicina General Integral y se

establece un plan de accidn.

Principales dificultades generales del proceso investigativo

v

Bajo nivel de conocimiento cientifico de residentes y tutores.

Dificultades en la disponibilidad de equipamiento para la realizacidon de las

investigaciones.

Insuficiente acceso y frecuencia a la tecnologia imprescindible para la

investigacion de residentes y tutores.

Banco de Problemas de las Areas de Salud que no contempla toda la

problematica de salud existente.
Existencia de fallas en la comunicacion Autor- Tutor.

Desarrollo de temas carentes de cientificidad. Desarrollo de investigaciones
de tipo intervencidon, que no modifican realmente el estado de salud de la

poblacion.

Realizacion de investigaciones con errores en toda su extensién, en la

mayoria de los residentes.

Desarrollo de escasas formas de organizacion de la ensefanza que respondan

al tema de Investigacion.
No desarrollo de otros tipos de investigaciones por parte de los residentes.

No desarrollo de investigaciones por parte de la mayoria de los tutores.
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Plan de accion para el

residentes de la especialidad de Medicina General Integral

incremento del conocimiento cientifico de los

Acciones Participan Responsable Fecha

Capacitar en el uso de plataformas y | Residentesy Jefe del Inmediato
herramientas digitales. tutores Departamento de

Informatica
Asesorar en el manejo de la Residentes y Jefe del Inmediato
Descarga de busqueda bibliografica. tutores Departamento de

Informatica
Ampliar la comunicaciéon entre Residentes y Residentes y Inmediato

residentes y tutores de forma

tutores tutores
personal y a través del WhatsApp.
Actualizar los Bancos de Problemas de Directivos Metoddlogo de Febrero 2024
cada Area de Salud. Pregrado
Definir los temas de investigacion Consejo Presidente del Octubre 2023
adesarrollar de forma objetiva vy Cientifico CCM
cientifica. Municipal
Desarrollar Formas de Organizacion | Estudiantes y Metoddlogo de Noviembre
de la Enseflanza que respondan profesores Pregrado 2023
altema de investigacion en todos los
afios del pregrado.
Incentivar y controlar el desarrollo Residentes y Metoddlogo de Inmediato
de investigaciones no relacionadas tutores Posgrado
con la residencia.
Disefiar, implementar y evaluar Residentes y Metoddlogo de Inmediato
procesos de formacion continua que tutores Posgrado
respondan a las necesidades de
investigacion de los residentes vy
tutores.
Incentivar y controlar el desarrollo Residentes y Metoddlogo de Inmediato

de publicaciones, como elemento
final de toda investigacion.

tutores

Posgrado

El Plan de Accién propuesto es validado en un taller de socializacion con

especialistas, con el objetivo de valorar la factibilidad y pertinencia de las acciones

para favorecer el proceso investigativo de los residentes de Medicina General

Integral a través de un analisis critico colectivo.
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En tal sentido, en el Plan de Accion se realiza evaluacién y control de la propuesta
disenada y planteada a través de las revisiones trimestrales de los Protocolos y
Trabajos de Terminacién de la Residencia, mediante las evaluaciones del Curso de
Metodologia de la Investigacidon y del trabajo investigativo de tutores y profesores;
del Plan de Accién se propone el disefio de una estrategia de superacién para
contribuir a elevar los conocimientos investigativos de los tutores de las
investigaciones, que incluye formas organizativas de superacion, como la
autosuperacién y la autopreparacién, que unidas a la estrategia permiten una rapida
metamorfosis del problema, esto se revierte en mejor desempefio de los tutores,
mayor actividad desarrolladora investigativa en los residentes y por supuesto en
una superior calidad del proceso investigativo en la residencia de Medicina General

Integral.

CONCLUSIONES

El estudio diagndstico realizado a residentes de MGI y tutores corrobora la falta de
maestria investigativa para llevar a cabo un proceso con calidad. En el estudio de
los antecedentes historicos de la especialidad de Medicina General Integral y el
proceso investigativo, se evidencian Ilimitaciones en el desarrollo de las
investigaciones lo que dificulta el desarrollo integral de los residentes como futuros
especialistas. El plan de accién y el disefio de la estrategia de superacidon propuestos

fortalecen el proceso investigativo de los residentes en MGI.
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