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RESUMEN

En funcién de contribuir en la formacién inicial del profesional de Medicina desde la
integracién de las estrategias curriculares y lograr un egresado mas integral, mas
culto y competente, se realizd un estudio para conocer las percepciones de
estudiantes y docentes respecto al uso de las TIC como estrategia curricular para
integrar los contenidos de Anatomia Humana en la formacién profesional inicial del
médico en el contexto de la Covid-19. Se aplicaron los métodos: anélisis y sintesis,
induccidén-deduccién, revision documental, la observacién pedagodgica y la encuesta.
Se constatan criterios favorables acerca de la utilidad de los méviles en la docencia
de Anatomia Humana para integrar las estrategias curriculares, propiciar un

aprendizaje sélido y formar egresados mas competitivos en el mundo laboral.

PALABRAS CLAVE: educacion médica superior; integracion curricular; tecnologia

de la informacién y las comunicaciones
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ABSTRACT

In order to contribute to the initial training of medical professionals from the
integration of curricular strategies and thus achieve a more comprehensive,
educated and competent graduate, a study was conducted with the purpose of
learning about perceptions teachers and students have regarding the use of ICT as
a curricular strategy for integrating contents of Human Anatomy and Human
Biochemistry subjects into initial professional training of doctors in the context of
Covid-19. For this purpose, different methods were used such as: analysis -
synthesis, induction-deduction, documentary review, pedagogical observation and
survey. It is evident the favorable criteria regarding the usefulness of mobile phones
in teaching human anatomy subject to integrate curricular strategies, promoting

solid learning and more competitive training graduates in the medical work field.

KEYWORDS: higher medical education; integrated curriculum; information and

communications technology

INTRODUCCION

El continuo perfeccionamiento del proceso de formacion inicial de profesionales debe
caracterizarse por profundas transformaciones impulsadas por las cambiantes
realidades sociales que demandan una postura contextualizada a las nuevas
condiciones de desarrollo cientifico técnico. Lograr modificaciones en la ensefanza
universitaria en aras de la evolucion de la educacién, es una necesidad
impostergable para la formacién de profesionales mas eficientes y adaptados al

mundo laboral actual.

A partir de la pandemia de COVID-19, el mundo cambié velozmente para
sobreponerse al agravamiento de la situacién epidemioldgica internacional por el

surgimiento de esta nueva enfermedad causada por el SARS-COV 2.

En Cuba, el Ministerio de Salud Publica enfocd gran parte de sus acciones al
reordenamiento curricular de sus carreras para no detener el proceso docente
educativo; de esta forma, se implementé la educacidn a distancia (Casanova et al.,

2020 y Hernandez-Verdecia & de las Mercedes Martinez-Navarro, 2019).
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Este reordenamiento curricular se mantiene, perfecciona y manifiesta a través de
las diferentes estrategias curriculares propuestas desde el Plan de Estudio C en las
carreras de las Ciencias Médicas. Estas incorporan un nuevo aspecto a la visién de
las caracteristicas del proceso de formacién con un elevado grado de
contextualizacién, en su proyeccion consideran los objetivos del modelo del
profesional y en su disefio tiene un rol protagodnico la carrera, coincidiendo con
Hernandez et al. (2022)

Las estrategias curriculares son herramientas pedagdgicas importantes para
contextualizar la docencia durante la formacion profesional inicial de los estudiantes
de medicina y en eso las tecnologias juegan un papel crucial. El uso de las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones (en lo adelante TIC) forma parte
de la cultura actual, por eso se incluyen dentro del segundo grupo antes
mencionado, y es objeto de atencién durante la docencia para enriquecer los
procesos de aprendizaje de los estudiantes. La aparicion de los teléfonos celulares
inteligentes ha movido los cimientos de la sociedad en general y del sistema
educativo en particular. Entre las nuevas TIC surgidas recientemente destaca el
aprendizaje mévil o mobilelearning; se hace inevitable explotar sus posibilidades
didacticas, contribuyendo a la flexibilizacion y personalizacién del proceso
educativo; concordando en este sentido con Cafiizares, Sarasa & Loytra, (2018) y
Lantarén (2018).

La crisis sanitaria en que se sumid el planeta producto del COVID-19 ofrecié una
oportunidad de oro para innovar en el proceso docente, se convirtié en necesidad de
adaptacién a las demandas de la sociedad, del momento y de la situacidon concreta.
Es aqui donde el uso de las TIC logra relevancia, en especial, el uso de los moviles y

la aplicacion de WhatsApp.

Es loable, referir que actualmente se vive en un contexto muy dinamico, donde lo
que es valido hoy, quizdas mafiana no tenga el mismo valor, siendo la Unica
constante el cambio mismo. Por tal razén, todos los protagonistas del sistema
educativo, con énfasis en el profesional, requieren de nuevas formas de ensefanza

y herramientas que permitan lograr con eficacia, adquisicion de conocimientos
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novedosos, lo que permite acercar al profesional a elementos cientificos
relacionados con la Anatomia y Fisiologia Humana, desde el aula y desde los
laboratorios de informatica con el acceso al aula virtual (Oro, Ricardo & Aballe,
2019).

La Anatomia Humana como nucleo estable de ciencia constituida del Ciclo Basico de
las carreras de Ciencias Médicas es vital en la formacién inicial del médico, pues se
encarga del estudio en detalle de las diferentes partes del cuerpo humano. Los
contenidos referentes a esta disciplina son usualmente complejos para el
aprendizaje de los estudiantes y se realizaba a través del uso de imagenes y de la
diseccién del cadaver. Al respecto, Tay, Pradel & Anda (2014) aseguran que el
debate acerca de cudndo y como ensefiar anatomia continla, y numerosos autores
han encontrado que la ensefianza tradicional apoyada con nuevas tecnologias
produce alumnos con una mejor preparacidon y capacidad para resolver problemas

en la practica clinica.

La aplicacion WhatsApp permite socializar en tiempo real imagenes, fotos, videos,
que evidentemente constituyen una soluciéon bien oportuna y atractiva para la
didactica de los contenidos de Anatomia. Se ha empleado la descarga previa de
material docente antes de una leccidn para su preparacién, reproduccién de
archivos multimedia, también pueden ser empleados como disco duro externo para
almacenar y transportar archivos de todo tipo. Algunos modelos permiten la
grabacién de voz, capacidad que puede ser de utilidad para el registro directo de

audio; por ejemplo, de clases o conferencias.

En el terreno educativo los contenidos docentes de anatomia que incluyen
documentos pdf (portable document format), imagenes clinicas 3D, podcasts vy
procedimientos clinicos se socializan muy facilmente con los teléfonos inteligentes.
Con este fin, el presente trabajo se centra en el uso del mismo en la docencia de los
contenidos de Anatomia Humana impartida por profesores de Ciencias Basicas de la
carrera de Medicina, especialistas en este tema (Caiizares, Sarasa & Morales,
2018). Se especifica el uso de la aplicacion WhatsApp que, en este caso, ademas

permite integrar las estrategias curriculares propuestas por la educacion superior en
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la formacién inicial del profesional de la carrera de Medicina (Ministerio de
Educacion Superior, 2003 y Pérez et al., 2021). En la investigacion se realizd un
estudio para conocer las percepciones de estudiantes y docentes respecto al uso de
las TIC como estrategia curricular para integrar los contenidos de Anatomia Humana

en la formacién profesional inicial del médico.

Se realizé un estudio descriptivo de corte transversal en el area de recursos para el
aprendizaje que permitird compartir la experiencia de los autores al darle
tratamiento a las TIC a través del uso del WhatsApp para la integracién de las
estrategias curriculares de la educacion superior durante la docencia de los
contenidos de Anatomia Humana en la formacién profesional inicial en la carrera de
Medicina. Para esta investigacion, el universo estuvo constituido por los profesores
del departamento de Ciencias Basicas y los estudiantes de primer afio de la carrera
de Medicina; la muestra quedd conformada de forma intencional por los 25
profesores de Anatomia Humana y 48 estudiantes de los grupos 5 y 6 de la Facultad

de Ciencias Médicas de Holguin en el periodo de enero a junio de 2022.

Se asume como tipo de estudio investigativo al enfoque cualitativo, de tipo revisién
documental (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014). De los métodos cientificos
asumidos se citan el método de analisis y sintesis, induccién-deduccién y la revisidon
documental para caracterizar tedéricamente la integracién de las estrategias
curriculares en la formaciéon inicial del profesional de medicina, la observacion
pedagdgica y encuesta para valorar en los estudiantes y profesores el uso de las
estrategias curriculares. Se emplearon las siguientes variables para concretar el
objetivo del estudio: ventajas del uso del WhatsApp como herramienta de trabajo
en la docencia de anatomia humana, utilidad del WhatsApp para la adquisicidon de
los contenidos de la asignatura, actividades docentes en que fue utilizado el
WhatsApp por parte de los profesores y opinion de los estudiantes segun los

beneficios que obtuvieron con el empleo del WhatsApp.

Toda la informacién recopilada se procesé a través de los métodos de la estadistica
descriptiva con ayuda de una computadora Pentium IV utilizando el programa

Microsoft office Word 2003- 2007. Los resultados obtenidos fueron colocados en
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tabla y se expresaron como frecuencias absolutas y relativas porcentuales para
facilitar su analisis y discusién. Se tuvieron en cuenta los procedimientos éticos, al
solicitar el consentimiento informado a los participantes. En esta investigacién se
siguieron los principios y recomendaciones para los médicos en la investigacion

biomédica en seres humanos adoptados en la Declaracion de Helsinki.

RESULTADOS Y DISCUSION

Hernandez et al. (2022) entiende por estrategias curriculares a la proyeccién de la
organizacion curricular de contenidos, métodos y procedimientos a emplear para
lograr objetivos que, por su grado de generalidad, no es posible alcanzar con el
nivel de profundidad y dominio requeridos, desde una sola disciplina, sino en un

abordaje interdisciplinario integrador.

Segun lo referido en el Reglamento de trabajo docente y metodoldgico de la
educacion superior, capitulo II, seccion cuarta, articulo 86: «Aseguran el logro de
atributos presentes en los objetivos generales de las carreras que por su alcance
rebasan las posibilidades de su cumplimiento por una disciplina y, por tanto, deben

ser asumidas por todas o por un grupo de estas durante toda la carrera».

Se asume a Sierra et al. (2010) cuando clasifica a las estrategias curriculares en

tres grupos:

v El primero es representado por la estrategia principal, en la cual deben
participar todas las disciplinas y asignaturas del plan de estudio. Se centra
en el enfoque integral para la labor educativa y politico-ideoldgica en las
universidades.

v El segundo grupo corresponde a las de formacién basica, o sea, aquellas que
necesitan un profesional de cualquier rama para estar a la altura del tiempo
en que vive: dominio del idioma inglés, uso adecuado de la lengua materna,
metodologia de la investigacion y de las TIC.

v El tercer grupo de estrategias esta representado por las que dan respuesta a
intereses particulares de la profesion: Medicina natural y tradicional,

Medicina Legal, Salud Publica y Ambiental.
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Sierra et al. (2010) ademas, considera a las del grupo I y II como invariantes,
porque deben estar presentes en todas las carreras universitarias para lograr
competencias que deben tener todos los profesionales, y las del III grupo
especificas para cada profesion. En relacidon con las TIC, coinciden en este sentido
Rodriguez et al. (2018) y refieren que la competencia tecnolégica del docente y su
capacidad de emplear las TIC es una habilidad clave que los docentes deben
desarrollar porque las posibilidades que ofrecen las tecnologias para la generacion
de nuevas experiencias de aprendizaje, son tantas y tan diversas, como variables y
pueden incidir en el disefio de la situacién educativa, por lo que poseer un gran
nivel de competencia digital se ha convertido en un aspecto necesario para la

sociedad del siglo XXI.

Pero esto puede que constituya un problema cada vez mas acuciante, empujado
tanto por la necesidad de que las aulas se adapten y reflejen los cambios sociales
que el rapido desarrollo tecnoldgico esta trayendo consigo, como por los beneficios
y posibilidades didacticas, inherentes a los nuevos sistemas de informacién, que
pueden contribuir a la mejora del proceso de ensefanza-aprendizaje. Singularizando
las TIC en la Didactica de las Ciencias Basicas Biomédicas y en especifico en
Anatomia Humana, refieren Cafizares, Sarasa y Morales (2018) que el desarrollo de
las nuevas tecnologias de la informacién y las comunicaciones favorece el

perfeccionamiento didactico de la ensefianza de las ciencias basicas biomédicas.

Distintos objetos naturales utilizados en el estudio de estas ciencias pueden
presentar limitaciones asociadas a accesibilidad, costos, sostenibilidad e incluso
efectividad didactica. Poder reproducirlos segun las exigencias didacticas
correspondientes por técnicas informaticas, permite vencer muchas de estas
dificultades; pues a partir de un prototipo de calidad se pueden obtener las
reproducciones necesarias a un bajo costo, con suficiente durabilidad y elevada
efectividad didactica, incluso con posibilidades de interactividad con el usuario. En
relacién a la educacion virtual, esta es una modalidad educativa mediada por las
TIC. A través de esta forma de ensefianza se puede estudiar desde cualquier lugar y
con la presencia de un tutor personal, los usuarios adquieren destrezas y

conocimientos, a su propio ritmo de aprendizaje y distribuyendo su propio tiempo.
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Ventajas del uso de WhatsApp Profesores Estudiantes
No % No %

Sencillez de uso 25 100 48 100
Posibilidades de comunicacién individual o en grupo 25 100 48 100
Posibilidad de enviar contenidos en diferentes formatos (texto, 25 100 48 100
audio, video, enlaces a paginas web o cddigos QR)
Rapidez para ofrecer feedback en la comunicacion 25 100 48 100
Su utilizacién en cualquier momento y lugar 25 100 48 100
Da sentido de pertenencia al grupo. Cohesiona al grupo 25 100 48 100
Mejora la relacion entre profesor y alumno 25 100 48 100
Permite recordar aspectos organizativos 25 100 48 100
Disponibilidad del docente para aclarar las dudas con agilidad 25 100 48 100
Mantener el distanciamiento fisico en tiempo de COVID 25 100 48 100
Ninguna ventaja _ _ _ _

Tabla 1. Ventajas del uso del WhatsApp en la docencia de Anatomia Humana (Fuente:

Cuestionario a profesores y estudiantes)

En la tabla 1 se observa que la totalidad de profesores y estudiantes consideran

ventajoso el uso del WhatsApp en la docencia de Anatomia Humana. Durante la

docencia permiti®6 mantener la calidad de las consultas a distancia, teniendo en

cuenta que en Anatomia es imprescindible el uso constante de imagenes; esto se

logré de forma eficiente.

Esta aplicacién, al ser comparada con otras plataformas, no es una herramienta

generadora de conocimiento, no obstante:

v' Ayuda a mejorar la comunicacion en tiempo real a bajo costo, de forma mas

sencilla y rapida.

v Genera procesos de ensefianza mas abiertos y flexibles, al tiempo que

fomenta el interés y la motivacién del alumno.
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v Permite formar grupos de hasta 200 integrantes, lo cual facilita en medios
socio-econémicos de bajo acceso la posibilidad de interaccién oportuna,

inmediata y asequible.

Se observa que el total de estudiantes consideran que el WhatsApp le fue (util
durante su estudio independiente o para los trabajos investigativos relacionados con

el tema, lo considera asequible, ameno y efectivo.

Con el uso de este medio de ensefianza como recurso se contribuye a la eficiencia
tanto en tiempo como en rapidez de asimilacién del sistema de conocimientos,
constituyendo mas que una simple recopilacién de informacién, un elemento activo

dentro del Proceso Docente Educativo.

De forma general opinaron que los materiales en formato digital les facilitaron
recibir y socializar con mayor comodidad los contenidos, acceder a los mismos en
cualquier lugar y horario, ademas de prescindir de ir a la biblioteca coincidiendo con

el estudio de Hernandez-Verdecia & de las Mercedes Martinez-Navarro (2019).

Profesores Estudiantes
Respuestas cantidad % cantidad %
Si 25 100 46 96
No 0 0 2 4
Total 25 100 48 100

Tabla 2. Utilidad del WhatsApp para la adquisicion de los contenidos de la asignatura

(Fuente: Cuestionario a estudiantes y profesores)

La sociedad contemporanea tiene a una generacion de nativos digitales y el sistema
educativo no puede quedar atras. Se debe aprovechar la digitalizacion para hacer
frente a los retos y ser capaces de gestionar la velocidad del cambio con las

habilidades sociales, emocionales, cognitivas y digitales necesarias.

En la tabla 2 se observa que la mayoria de los estudiantes y el 100 % de los

profesores consideran ventajoso la utilizacion del WhatsApp para la adquisicion de
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conocimientos de los diferentes temas de la asignatura de forma integrada. La
mayor cantidad de los estudiantes plantean que por este este medio permite una
mejor preparaciéon para el examen final de la asignatura y para su futuro
desempefio profesional. La totalidad de los profesores y estudiantes plantean que al
utilizar el mévil es mas facil el manejo de los temas, en el estudio independiente y
autopreparacion. Estos contenidos, segun los docentes, ha resultado dificil en cursos

anteriores por presentar problemas en su compresidon por los estudiantes.

Por otra parte, los profesores noveles residentes de Ciencias Basicas, que imparten
docencia por primera vez tienen una menor preparacion en la asignatura. Los
profesores consideran que el medio facilita la efectividad del proceso docente y
mejora la calidad de la ensefanza. En su mayoria opinaron que facilita la
comunicacién, ameniza el proceso de aprendizaje haciéndolo significativo para los
estudiantes y contenido impartido. Se le anade la posibilidad de llevarlo en sus
teléfonos celulares favoreciendo su disponibilidad en cualquier momento y lugar que

sea apropiado. En esto se coincide con Hernandez & Martinez (2019).

Formas de Nunca Regularmente Siempre
organizacion de No % No % No %
la ensefianza
Conferencia 25 100
Clase Taller - - 25 100
Clase Practica - - 4 16 21 84
Seminarios - - 5 20 20 80
Autopreparacion 25 100

Tabla 3. Actividades docentes en que fue utilizado el mévil por parte de los profesores

(Fuente: Cuestionario a profesores)

Segun la opinién de los profesores acerca de las actividades docentes en que fue

utilizado el WhatsApp (tabla 3), el 100% de los profesores utilizaron este medio en
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la autopreparacién, el 84% en las clases practicas y el 100 % en las clases taller
que se desarrollaron. Los profesores platean que, aunque durante las conferencias
presenciales no usaran el movil, ya todos los alumnos tenian en sus teléfonos las
conferencias porque se hizo uso de la aplicacion WhatsApp para enviarla

previamente en formato PowerPoint.

En el trabajo independiente de los estudiantes, como un material de consulta y
luego en el desarrollo de las clases practicas y de las clases taller, lo que les facilité
el tratamiento de las estrategias curriculares de las TIC, investigacién de la
informatica médica y computacion. De forma general, concuerdan en que el uso de
los teléfonos celulares como medio de ensefianza amenizé la actividad tal como lo
refleja Herndndez & Martinez (2019) en su estudio donde revela la utilidad de los

moviles como recurso del aprendizaje.

En opinidn de los autores, es importante recalcar que el 100 % de los profesores
utilizé el WhatsApp para socializar las conferencias en PowerPoint con antelacion. En
el momento presencial, los estudiantes estaban mas atentos y motivados, nunca se

vio afectada la asistencia, elevando la calidad de las mismas.

Opinion Estudiantes %
Mejor comprension de los temas de Anatomia 46 92.75
Mayor eficacia en la busqueda de informacién y mas motivacion 47 95
Asequible 48 100
Ningun beneficio - -

Tabla 4. Opinién de los estudiantes segun los beneficios que obtuvieron con el empleo del

WhatsApp (Fuente: Cuestionario a estudiantes)

Al analizar la opinién de los estudiantes encuestados segun los beneficios que
obtuvieron con el empleo del WhatsApp (tabla 4), el 92.05% logré una mejor
comprension de los temas de Anatomia; el 86.20% de los estudiantes se motivaron
mas porque la busqueda de informacion fue mas eficaz. Estos resultados coinciden

con la opinidn de los profesores, que plantean que la utilizaciéon de esta aplicaciéon y
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de los moviles como medio de ensefianza permitié un aprendizaje mas rapido del

contenido.

Se concuerda con Garcia, Almaguer & Gutiérrez (2017) en la importancia de crear
nexos cognitivos para la integracion y generalizacion de conocimientos en la

disciplina Fisiologia Humana.

Tabla 5. Estrategias curriculares implementadas haciendo uso del WhatsApp

Educativa 25 100 25 100 - |-
TIC 19 76 6 24 25 100 - |-
Inglés 4 16 21 84 19 6 24 | - | -
Lengua 5 20 17 68 3 12 25 100 - |-
materna

Medicina 6 24 19 76 25 100 - |-
Natural y

tradicional

Medicina 3 12 25 100 - |-
legal

Salud 19 76 6 24 25 100 - |-
Publica y

educacion

ambiental
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En |la tabla 5 se observa que el 100% de los profesores hace uso de la estrategia
curricular educativa. Al inicio en las conferencias y clases practicas se utilizaban las
computadoras y el televisor; luego se incorpord a la docencia el uso del mévil que
dinamizé el proceso de ensefanza-aprendizaje. Al principio hubo cierta resistencia,
pero finalmente fueron asimiladas positivamente al socializarse por el teléfono
materiales didacticos en formato digital que amenizaron y contextualizaron el
contenido de Anatomia Humana al mostrar su trascendencia en la practica

profesional del médico.

Las estrategias curriculares concebidas desde el Plan C estan vigentes en el actual
plan E y se ponderan de una forma tendencial a punto de partida del desarrollo
cientifico tecnolégico que evoluciona de forma vertiginosa e inevitable. Esto incide
en el proceso educativo para lograr la formacién de un profesional con

competencias que le permita ejercer con calidad en el ambito laboral.

Los diferentes autores consultados le confieren importancia porque contextualizan el
contenido, permiten crear nexos cognitivos con otras asignaturas de la malla
curricular de la carrera con un enfoque profesional, y por ende motiva al estudiante
y lo dota de herramientas importantes para su independencia en la
autopreparacion. No obstante, de forma general en la bibliografia consultada se
considera que solo pueden implementarse algunas o solo una en dependencia del

tema que se imparte.

Se concuerda con Tamayo (2017) y Hecht-Lopez & Larrazabal-Miranda (2018) en
que modernizar los métodos con las nuevas tecnologias en Anatomia Humana no
implica excluir la diseccién, ni el uso de piezas frescas como fuente de aprendizaje,

acompafiado de docentes capacitados junto a otros recursos y medios tradicionales.

Introducir las nuevas tecnologias no determina la preponderancia de un método; al
contrario, eleva las ventajas del proceso de ensefianza aprendizaje mediante la

articulacién y combinacién de los diferentes métodos.
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CONCLUSIONES

Los criterios de docentes y estudiantes acerca del uso de los dispositivos méviles en
la docencia de los contenidos de Anatomia Humana son positivos. Su uso
predominante se vincula al WhatsApp que permite la integracion de las estrategias
curriculares en la formacién inicial del profesional de la carrera de Medicina. Esta
aplicacion amplia la proyeccion pedagdgica y disminuye la brecha digital en
determinadas comunidades educativas, teniendo en cuenta sus bajos costos y la
facilidad de implementacion.
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