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RESUMEN

Se elabord una estrategia para el desarrollo de la formacién laboral dual de
Técnico Medio en Electricidad sustentado en un modelo de formacion laboral dual
donde se conjugan docencia e insercién laboral para el cumplimiento de sus
tareas y ocupaciones. En la investigacién se aplicaron métodos de investigacién
tales como la observacion, entrevistas y encuestas, analisis-sintesis, revision de
documentos, enfoque sistémico, pruebas pedagdgicas y el pre experimento
pedagdgico para constatar la hipotesis de la investigacion. Los resultados
obtenidos mediante la implementacion de la estrategia dan muestra de la
pertinencia y las transformaciones positivas alcanzadas en docentes, tutores y
estudiantes, lo que permite elevar la calidad en la formacién de las cualidades

laborales de los Técnico medio en Electricidad del municipio Holguin.

PALABRAS CLAVES: habilidades profesionales; practicas laborales;

desempefio laboral; cualidades laborales
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ABSTRACT

This study proposes developing a dual vocational training for students in the mid
level electricity technician program based on a dual labor formation model in
which teaching and work are implemented together allowing to fulfill their tasks
and responsibilities. To fulfill the purpose, methods such as observation,
interviews, and surveys, analysis-synthesis, inductive-deductive reasoning,
document review and systemic approach, pedagogical tests and the pedagogical
pre-experiment were applied to verify the research hypothesis. The results
obtained through the implementation of the strategy shows its relevance and
positive transformation achieved on teachers, students, and tutors, which
contribute to improving the quality on training the professional skills of mid-level

electricity technicians in the municipality.

KEYWORDS: professional skills; labor training; labor performance; labor

qualities
INTRODUCCION

La Ensefianza Técnica y Profesional (en lo adelante ETP) desde sus inicios surge
con el fin de dar solucion a los problemas de la sociedad a través de la formacién
de profesionales competentes. Sus planes de estudios y programas de las
diversas especialidades se fueron modificando segun las necesidades sociales y
las transformaciones tecnoldgicas, con la finalidad de generar habilidades
técnicas en los estudiantes para el trabajo (Tapia, 2022). La pertinencia de dicha
modalidad ofrece informacion sustancial que prepara a los estudiantes para el
mundo laboral, incrementando de forma considerable sus competencias técnicas

y vocaciéon (Barboté et al., 2024).

Las politicas educativas consideran importante revisar frecuentemente los
contenidos educativos, con miras a integrar un plan de estudios que atienda los
aspectos conceptuales, procedimentales y actitudinales en la formacion
profesional ante la demanda de un entorno dinamico y cambiante (Olan & Garcia,
2022).
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El modelo cubano de Educacién Técnica y Profesional compartida escuela
politécnica-entidad laboral, que fundamenta la formacion de los profesionales de
nivel medio en la actualidad, demanda de una revisidn de su proyeccion
didactico-metodoldgica del proceso formativo, en tanto el contexto laboral gana
mas protagonismo cada dia en el Proceso de Ensefianza-Aprendizaje (Aguilar et
al., 2021).

Es por ello que en la actualidad se nombra, por el Tercer Perfeccionamiento de
la Educacion en Cuba, como Nivel de Enseflanza Técnica y Profesional (NETP) y
se asume como mision: formar un profesional de nivel medio patriota, integral,
competente y de perfil amplio, que se integre plenamente a la sociedad y sea
agente activo de su mejoramiento. Surgen nuevos planes de estudios y

programas acorde con las nuevas necesidades sociales.

La especialidad Electricidad comienza a regirse por la Resolucién Ministerial 92
del 2023. En este plan, el egresado de Técnico Medio en Electricidad tiene como
encargo social cubrir la demanda de técnicos electricistas en el campo
electroenergético en tres sectores basicos de la sociedad: residencial, industrial
y sistema electroenergético nacional; cada uno con sus especificidades propias,
aunque sin fronteras plenamente definidas, la cual exige que se desarrolle un
proceso pedagodgico profesional con calidad que permita que los estudiantes
aprendan con rapidez y precisiéon a resolver problemas profesionales que se
manifiestan en los procesos de la instalacion, disefio y reparacién (Torres et al.,
2020).

La educacion técnica y tecnolégica amplia las oportunidades de ingresar al
mercado de trabajo de forma cualificada en todos los niveles socioecondmicos
(Romero & Franco, 2022).

En correspondencia con lo planteado y segun las necesidades sociales de la
formacion del Técnico Medio en Electricidad, se realizd un estudio diagnostico al

estado de la formacion laboral de los estudiantes de esta especialidad en el
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Centro Politécnico Luis de Feria Garayalde del municipio de Holguin lo que

permitid constatar las insuficiencias siguientes:

v' Insuficiente desarrollo de habilidades profesionales de los estudiantes en
la explotacién de los equipos y sistemas eléctricos que aparecen en las

entidades laborales.

v' Insuficiente desarrollo de las cualidades laborales: creativo, sensible,
comprometido, perseverante e innovador durante la realizacién de las

actividades laborales.

Los resultados del diagndstico del estado de la formacién laboral de los
estudiantes de Técnico Medio en la especialidad de Electricidad en el municipio
Holguin, hicieron pertinente realizar un analisis epistemoldgico relacionado con

el tratamiento a la formacién laboral en esta especialidad.

En la concepcion de formacion laboral para la ETP, establecida por Martinez
(2014) del Centro de Estudios para la formacion laboral y las tesis realizadas por
Concepcidon, Betancourt & Figueredo (2015); Gonzalez & Alonso (2016);
Rodriguez (2007); Sanchez et al. (2018); Nufez (2019) y Santiesteban &
Betancourt (2020), se evidencian resultados de la formacién laboral de los
estudiantes técnicos medios y obreros calificados, que facilitan las labor de los
docentes para la formacion de cualidades laborales en los educandos, aun asi
no se profundiza en el estudio de la formacion laboral del Técnico Medio en
Electricidad en un proceso formativo donde se conjuguen docencia e insercidon

laboral para dar solucién a un problema social.

La investigacion pone al descubierto que existe una contradiccion que se
establece entre la formacion laboral que los estudiantes deben adquirir en los
diferentes contextos de la institucién educativa y sus aulas anexas y las
exigencias para su desempefio laboral en las entidades laborales como futuros
puestos laborales; lo cual revela que en la actualidad no se evidencia un proceso
integrador entre los componentes pedagdgico y tecnoldgico durante el desarrollo

del proceso de formacion laboral que facilite una eficiente preparacion cientifico-
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técnico de los estudiantes (Leyva, Mendoza & Batista, 2020; Garzén, 2022),
para enfrentar el desarrollo acelerado de la ciencia y la técnica segun las
exigencias del contexto laboral que existe en las entidades laborales y las
exigencias de la sociedad para el desarrollo, evidenciando ademas que la
practica laboral, en la Educacién Técnica y Profesional, constituye una de las
nuevas modalidades de la ensefanza practica que mayor nivel de confusion
genera en directivos, docentes y especialistas de las entidades laborales (Mena
et al., 2019).

Los resultados obtenidos evidenciaron la pertinencia de investigar como
problema cientifico las insuficiencias en la formacion laboral del estudiante de
Técnico Medio en Electricidad, que limitan el cumplimiento de sus tareas y
ocupaciones. En consecuencia, la investigacion se plated como objetivo elaborar
una estrategia para el desarrollo de la formacién laboral dual de Técnico Medio
en Electricidad, sustentado en un modelo de formacidon laboral dual donde se
conjuguen docencia e insercién laboral, que contribuya al cumplimiento de sus

tareas y ocupaciones.
DESARROLLO

Un rasgo distintivo del proceso de formacién del Técnico Medio en Electricidad
en la actualidad, radica en combinar los contenidos que recibe el estudiante en
la escuela politécnica y sus aulas anexas, con las practicas de las diferentes
asignaturas que debe realizar en el contexto de las industrias, centros de
produccion e instituciones del estado por ciclos formativos laborales, como
establece el plan de estudio y lo exige el Tercer Perfeccionamiento de la

Educacion.

Esta aspiracidn se ve afectada por las deficiencias detectadas en el desarrollo de
la investigacion mediante el diagndéstico que dificultan el objetivo de lograr la
formaciéon de un trabajador competente como aquel que realiza con calidad,
eficiencia, eficacia, creatividad, emprendimiento, trabajo en equipo y liderazgo,

una actividad laboral o conjunto de ellas en un contexto académico, laboral,
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comunitario y/o familiar, en la que demuestra a través de su desempefio una
formacion juridica, ideolégica, econdmica, energética, ambiental, cientifica,
tecnoldgica, de direccién (gestion) y basica general e integral que le permitira
lograr las metas, objetivos, solucionar un problema (social o profesional) y/o
producir bienes materiales y servicios factibles y pertinentes para atender las

necesidades humanas de caracter individual y/o colectivo (Alonso et al., 2023).

Para el estudio se contd con una La poblacién compuesta por 34 docentes, 30
especialistas de la produccién y 64 estudiantes de la especialidad Técnico Medio
en Electricidad del Centro Luis de Feria Garayalde del municipio de Holguin. En
el estudio realizado fue seleccionada una muestra aleatoria formada por 17
docentes, 14 especialistas de la produccion y 40 estudiantes de primer afio de
Técnico Medio en Electricidad, en un ciclo de formacion de tres afos, teniendo
en cuenta las caracteristicas de las asignaturas del afio y el nivel de experiencia
en la carrera y la profesién de los profesores y especialistas de la produccion que

fueron seleccionados, los que podian realizar un mayor aporte a la investigacion.

Lo métodos cientificos empleados para la elaboracién de la estrategia fueron los

siguientes:

Entrevistas y encuestas para diagnosticar el estado actual de la formacion laboral
en los estudiantes de Técnico Medio en Electricidad; la observaciéon para
constatar el comportamiento del proceso de formacién laboral de los estudiantes
durante la conjugacion de la docencia e insercidn laboral; el histérico-loégico para
analizar el comportamiento de la evolucidn histérica de la especialidad de
Técnico Medio en Electricidad y determinar la tendencia de su desarrollo;
sistémico-estructural-funcional para la elaboracién de la estrategia teniendo en
cuenta los componentes, asi como sus relaciones de coordinacion vy
subordinacion; analisis y sintesis e induccién-deduccidon para interpretar los
datos y resultados del proceso de investigacién; hipotético-deductivo para
constatar el cumplimiento o no de la hipotesis de la investigacion; las pruebas
pedagdgicas para constatar el estado de la formacion laboral de los estudiantes;

pre-experimento pedagodgico para valorar la efectividad de la estrategia en el
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mejoramiento de la formacion laboral de los estudiantes; analisis porcentual
para interpretar los datos obtenidos en la investigacién y la prueba de los signos

para constatar la hipétesis de la investigacion.

La estrategia se ha disefiado para aplicarla en un ciclo formativo de tres anos y
se comienza por el primer afio de la especialidad Técnico Medio en Electricidad.
Su misidn es capacitar directamente a todos los integrantes del colectivo
pedagdgico en las concepciones de los contextos de actuacién, para garantizar
su desempeiio laboral de los estudiantes en todos los escenarios de actuacion,

y el cumplimiento de sus tareas y ocupaciones una vez egresado.

La estructura didactica de las direcciones de la estrategia se asume de la
propuesta por Mc Pherson (1997).

Aspectos de la estructura didactica

Organizativos: preparacion del personal docente, especialistas, tutores vy

estudiantes para la implementacion y seguimiento de la estrategia.

Metodoldgicos: precision de los objetivos del proceso de formacién en el afio de
estudio; formacién laboral dual de los estudiantes sobre la base del desempefio
laboral en los diversos contextos de actuacién; incorporacién del contenido de la
actividad laboral dual en funciéon de la formacién laboral a partir de dos premisas
del perfil ocupacional del técnico; enfoque del trabajo de las asignaturas de

manera integral.

Evaluativo: evaluacién sistematica del proceso de incorporacion de la actividad
laboral dual en los diferentes contextos de actuacidon del Técnico Medio en la

especialidad de Electricidad.

Direcciones concebidas en la estrategia orientada al desarrollo de la formacion

laboral dual del estudiante Técnico Medio en la especialidad de Electricidad.
Objetivo General:

Transformar progresivamente los estilos de direccion del proceso de formacion

laboral de los estudiantes Técnico Medio en la especialidad de Electricidad, con
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incidencia en la formacion laboral dual para el cumplimiento de sus tareas y
funciones; sobre la base de una mayor efectividad de las acciones para la
planificacion, orientacién, organizacién, ejecucion, evaluacién y control del
trabajo metodoldgico del colectivo pedagdgico, con atenciéon al principio de la

dualidad del proceso de formacion laboral en los diversos contextos de actuacion

En aras de contribuir al desarrollo del proceso de formacion laboral dual del
estudiante Técnico Medio en la especialidad de Electricidad, atendiendo a las

insuficiencias referidas, se determinaron las principales direcciones a trabajar:

v/ Capacitacion de los profesores guias coordinadores de la especialidad

Técnico Medio Electricidad.

v' Entrenamiento a los docentes del colectivo pedagdgico de cada afio de la

especialidad Técnico Medio en Electricidad.

v Capacitacion a los dirigentes de las organizaciones juveniles de cada afo

de la especialidad Técnico Medio en Electricidad.

v' Capacitacion de los especialistas de las entidades laborales que
intervienen en el proceso formativo de los estudiantes Técnico Medio en

la especialidad de Electricidad.

Las direcciones mencionadas, permitieron incidir mediante acciones
metodoldgicas sobre las insuficiencias identificadas en esta investigacion,
contribuyendo al mejoramiento del proceso de formacion laboral dual de los

estudiantes Técnico Medio en la especialidad de Electricidad.

Todas las direcciones de trabajo se estructuraron con su objetivo,
fundamentacién, acciones, vias de ejecucion y responsable. Estableciendo una

l6gica para su insercidn y aplicacidén en la institucidn educativa seleccionada.

La direccién de Capacitacion de los profesores guias coordinadores de la
especialidad Técnico Medio Electricidad fue dirigida a capacitar a los profesores
guias coordinadores de la especialidad Técnico Medio Electricidad en la direccién

del trabajo metodoldgico, en funcion del desarrollo del proceso de formacién
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laboral dual a partir de la integracion de las diferentes asignaturas, talleres y

aulas anexas del nivel.

El Entrenamiento a los docentes del colectivo pedagdgico de cada afio de la
especialidad Técnico Medio en Electricidad como segunda direcciéon estuvo
encaminado a preparar a los docentes del colectivo pedagdgico de cada ano para
la transformacion progresiva de sus modos de actuaciones en funcion del
mejoramiento del proceso de formacién laboral dual de los estudiantes de la
especialidad Técnico Medio en Electricidad, a partir de la interdisciplinaridad de

las mismas y su profesionalizacion.

La Capacitacién a los dirigentes de las organizaciones juveniles de cada afio de
la especialidad Técnico Medio en Electricidad como tercera direccion fue dirigida
a Capacitar a los presidentes de grupos y Secretarios del Comité de Base en la
direccién del programa de emulacién para las transformaciones progresivas de
sus modos de actuacion, en funcién del mejoramiento del proceso de formacién
laboral dual a partir de la unidad de los agentes y agencias que intervienen en

el proceso y los integrantes del colectivo pedagdgico.

Por su parte la cuarta direccién, Capacitacion de los especialistas de las
entidades laborales que intervienen en el proceso formativo de los estudiantes
Técnico Medio en la especialidad de Electricidad, permitié6 preparar a los
especialistas del colectivo laboral de las entidades laborales para Ia
transformacion progresiva de sus modos de actuaciones en funcidn del proceso
de formacion laboral dual de los estudiantes Técnico Medio de la especialidad de
Electricidad, a partir de los contenidos comprendidos en el plan de estudio para
garantizar el cumplimiento de tareas y funciones del perfil ocupacional del

técnico.

La aplicacion de las acciones previstas en cada una de las direcciones con el
personal seleccionado en la muestra hizo posible que, durante la intervencion,
fueran realizados algunos ajustes que favorecieron la propuesta, con el objetivo

de lograr mayores resultados en la formacién de cualidades laborales en los
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estudiantes, que a su vez contribuyeran al desarrollo de acciones de
emprendimiento (Bravo et al., 2021). El personal profesional de las empresas,
realizé aportes significativos a partir de su experiencia y el trabajo con los

estudiantes durante la practica laboral.

Para la validacion de la propuesta fueron seleccionados 21 especialistas como
expertos, dentro de los que se encontraban metoddlogos del area de ETP de la
Direccién Provincial de Educacion, Metoddlogos del area de ETP de la Direccion
Municipal de Educacion, profesores guias de la especialidad Electricidad, jefes
de areas de la especialidad de Electricidad y tutores de las entidades laborales
implicados en el proceso de formacién; asi como, otros profesores del Centro
politécnico Luis de Feria Garayalde con experiencia en el campo de la docencia

y la investigacion.

La utilizacion del Modelo Matematico Torgerson permitid operacionalizar las
variables a emplear como son las premisas, su contenido y consideraciones
pedagdgicas para medir variables y se empledé el Método Delpfi, todos los

seleccionados mostraron un alto coeficiente de competencia (K).

Las principales inquietudes estuvieron dadas en lo fundamental:

v En el nivel de expectativa respecto a la gestién pedagdgica de los

profesores y los estudiantes.

v' Coémo favorecer la capacidad de motivacién de los profesores y tutores de
las entidades laborales y motivar a sus estudiantes, en funciéon de que
éstos jueguen un papel protagdnico en el proceso de formacién laboral

dual.

v' Como lograr la atencidén a la individualidad de los profesores, tutores de
las entidades laborales, especialistas y estudiantes para desarrollar una
concepcion de formacion laboral efectiva durante el proceso de formacion

laboral dual (personal, emocional, intelectual y tecnoldgico).
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La propuesta fue validada a través de la aplicacion de los métodos cientificos:

pre experimento pedagdgico, prueba pedagdgica y criterio de expertos los cuales

de forma general evidenciaron las transformaciones cualitativas alcanzadas en

el proceso de formacion de los estudiantes Técnico Medio en la especialidad de

Electricidad, entre las que se pudieron constatar:

v

En las actividades docentes y de insercidn laboral se observd un
incremento de las acciones dirigidas a la relacién instruccién, educacién,
desarrollo y tecnologia segun las necesidades de la entidad laboral.

Incorporacidon al modelo del profesional de las cualidades laborales a
desarrollar en el estudiante, asi como sus rasgos de manifestacidon en

funcidén de su perfil ocupacional.

La implementacion de la formaciéon laboral dual que logré sensibilizar a
docentes, tutores y especialistas para transformar al proceso de

formacion.

Se disefaron tareas laborales para las evaluaciones teniendo en cuenta el

comportamiento de las cualidades laborales.

Se establecié la relacion del mejoramiento de las cualidades laborales con

el desarrollo local por la calidad de los servicios brindados a la sociedad.

Los estudiantes Técnicos Medios en la especialidad de Electricidad
brindaron servicios de calidad con la implementacién de los avances

tecnoldgicos de las diversas entidades laborales.

En el desarrollo investigativo y los analisis de resultados cuantitativos, se

pudieron constatar durante la aplicacion de la estrategia transformaciones que

sirvieron como medida de los aportes realizados y cambios positivos en el

proceso de formacién de cualidades laborales en los estudiantes.
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Algunos de los resultados mostrados fueron:

v

Se observod el dominio de los contenidos eléctricos en las 22 actividades

observadas (clases y practicas laborales) para un 100%.

El dominio de la caracterizacién psicopedagdgica del estudiante se
observé en 18 actividades docentes y de insercion laboral lo que
representa 81,8 %, mientras que en 4 de ellas se observd en parte para
un 18,8%.

Se pudo constatar una adecuada incorporacion de las cualidades laborales
en los contenidos de Practicas laborales en 17 de las actividades docentes
y laborales que realizaron los estudiantes para un 77,7%; y en 5 de ellas

se observé en parte lo cual representa un 22,0%.

El conocimiento de los fundamentos planteados en el modelo de formacién
laboral dual se observé en 20 actividades docentes y de insercidon laboral
para un 90,9 %; mientras que en 2 de ellas se observd en parte para un
9,0%.

En 19 actividades docentes y de insercidon laboral se observo la aplicacion
de acciones de la estrategia al tener en cuenta la relacién instruccion,
educacion, desarrollo y tecnologia para un 86,6%, mientras que en 3 se
hizo en parte para un 18,8%.

En las actividades docentes y de insercidn laboral se tuvieron en cuenta
en 18 de ellas las cualidades laborales en los procesos de evaluacion
alternando la docencia y la insercién laboral 81,8 %; en 4 se observd en

parte para un 18,8%.

Se evidencian las transformaciones cualitativas alcanzadas en el proceso de

formacién de los estudiantes Técnico Medio en la especialidad de Electricidad, lo

gue demuestra la novedad cientifica de los aportes obtenidos en la investigacion

se resaltan las siguientes: incorporacién al modelo del profesional de las

cualidades laborales a desarrollar en el estudiante, asi como sus rasgos de

manifestacion en funcidén de su perfil ocupacional.
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Ademas, se propone una nueva cualidad laboral a desarrollar en el estudiante
Técnico Medio en la especialidad de Electricidad: ecologista no contemplada en

la concepcidn tedrica de formacién laboral.

CONCLUSIONES

En el contexto de formacién actual para los estudiantes de Técnico Medio en
Electricidad, constituye un aspecto de significativo valor la preparacién de
docentes, tutores y especialistas para propiciar el desarrollo de una formacion
laboral dual de los estudiantes desde la practica pedagdgica. La propuesta
evidencia que, desde las acciones organizadas en cuatro direcciones, la
preparacion del docente, los tutores y estudiantes, se potencia en mayor grado
y ofrecen nuevas alternativas de trabajo para la formacién laboral dual del
estudiante Técnico Medio en Electricidad en correspondencia con su ubicacion
laboral y las necesidades sociales. Los resultados obtenidos mediante la
implementacion de la estrategia dan muestra de la pertinencia y las
transformaciones positivas alcanzadas en docentes, tutores y estudiantes, lo que
permite elevar la calidad en la formacidon de las cualidades laborales de los

Técnico medio en Electricidad del municipio Holguin.
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