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Resumen: Se propuso una metodologia orientada al desarrollo de competencias
profesionales en los estudiantes de la carrera Licenciatura en Economia. Para su
desarrollo se empled el método dialéctico-materialista que sustenta todo el trabajo
realizado, asi como métodos tedricos como el historico-légico, analisis-sintesis e
induccion-deduccién; y empiricos como la revisibn documental, observacién
participante, entrevistas no estructuradas, encuestas y criterios de usuarios. Se
fundamento la propuesta en la base de la importancia de formar cualidades y aptitudes
en los estudiantes universitarios desde su proceso formativo de manera que
contribuyan a enriquecer la calidad del desempefio de sus funciones una vez
egresados. Los elementos antes sefalados permitieron arribar a las conclusiones y

recomendaciones de la investigacion, en la que se logré alcanzar el objetivo trazado.
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Methodology oriented to the development of professional
competences in the students of the Degree in Economics

Abstract: A methodology oriented to the development of professional competences in
the students of the Bachelor of Economics was proposed. For its development, the
dialectical-materialist method that supports all the work carried out was used, as well
as theoretical methods such as the historical-logical, analysis-synthesis and induction-
deduction; and empirical such as documentary review, participant observation,
unstructured interviews, surveys and user criteria. The proposal was based on the
importance of forming qualities and aptitudes in university students from their training
process so that they contribute to enriching the quality of performance of their
functions once they graduate. The aforementioned elements allowed us to reach the
conclusions and recommendations of the investigation, in which the objective was

achieved.

Keywords: professional training; University students; formative process.
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Introduccion

En la actualidad las distintas esferas del conocimiento se aplican de forma
revolucionaria tanto a la produccion y a la prestacién de servicios, como a la gestion
empresarial y regional. Es por ello que la informacion, planificacion y preparacion de
los individuos juega un papel relevante en el desempefio de sus funciones en la

sociedad moderna.

La competencia aglutina un conjunto de saberes, procedimientos y actitudes
combinados, coordinados e integrados, para proveer de saberes conceptuales,
procedimentales y actitudinales, conformando un saber, un saber hacer y un saber ser
que capacitan a la persona (capacitacion) como paso previo a su adquisicion (Goémez,
2021).

Al preferencial la ensefianza por competencias con los estudiantes de la carrera de la
Licenciatura en Economia, se busca minimizar las deficiencias que una vez graduados,
pudieran manifestar. Por tal motivo, se hace necesario que desarrollen un conjunto de
habilidades y capacidades integrales que favorezcan el trabajo en equipo, el
razonamiento analitico, la autonomia y adaptabilidad, para poder dar soluciones a

problemas reales de su futura profesion con una disponibilidad real de recursos.

En un analisis del Plan de Estudio E, vigente en la actualidad, se puede constatar que
el mismo estd concebido para un periodo de cuatro afios de estudio, en el caso del
Curso Regular Diurno (CRD), y cinco afios y medio para la modalidad de Curso por
Encuentro (CPE). Esta condicién acorta los plazos, lo que va destinado a fomentar el
proceso docente-educativo en funcion de formar habilidades, capacidades vy
competencias profesionales; lo que implica hacer un uso racional e intencionado de

este tiempo, desde el primer afio de los estudios universitarios.

A su vez, este plan define el modelo del profesional por medio de una caracterizaciéon
histérica que cuenta con mas de 200 afos de historia de la economia cubana, de igual
modo se caracteriza la profesién en funcién a los intereses de nuestro pais. Precisa
también el objeto de trabajo de la profesion, los principales problemas profesionales y
los modos de actuacion que deberd dominar el egresado para enfrentar esos
problemas. Presenta cuatro planes del proceso docentes, estos planes se utilizan para
diferenciar las distintas modalidades en las que se puede recibir la carrera. En el CRD

se establecen dos enfoques (Economia Global y Administracion de Empresas) que
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tienen una duracion de cuatro afios, con un total de 3298 horas distribuidas en 16

disciplinas.

Al curriculo base corresponde el 80% de las horas y el 19,4% a la practica laboral. En
el CPE ambas orientaciones se organizan en cinco afios y medio, con un fondo de
tiempo de 1740 horas. En ambos casos se declaran horas para los curriculos propio y

optativo/electivo.

Son disimiles los trabajos referidos al desarrollo de competencias. Los estudios
apuntan a reconocer el papel de las competencias en el desarrollo futuro de los
egresados universitarios, pero no se enfocan en su tratamiento desde los diferentes

curriculos escolares (Alvarado, 2004; Holguin & Cafiizares, 2018; Sanchez, et al., 2021

En Cuba se destacan los trabajos de Alonso et al. (2019) Martinez, Alonso, & Pérez,
(2019) y Bonal, Vergel & Sotomayor (2022), entre otros. Los mismos se refieren a la
importancia del desarrollo de competencias de los estudiantes universitarios, pero no
se trazan dentro de sus objetivos, proponer acciones desde el curriculo de las
diferentes carreras universitarias. En este sentido se destaca la investigacion de
Fernandez, Betancourt, Mulet, (2019), punto de partida, por tratarse de estudios
realizados en la carrera de Licenciatura en Economia de la Universidad de Holguin,

campo donde se desarrolla la presente investigacion.

AUn existen insuficiencias en el proceso de formacién de los estudiantes universitarios

de la carrera Licenciatura en Economia, reveladas en:

1- Una concepcién del proceso docente educativo que no privilegia el desarrollo de
competencias profesionales desde el curriculo escolar.

2- Limitada preparacion cientifica y metodoldgica de los docentes para dirigir el
proceso de imparticién del contenido de las diferentes disciplinas y asignaturas,
orientado al desarrollo de competencias profesionales en los estudiantes.

3- Los modos de actuacion profesional de los estudiantes, no revelan un dominio

de competencias profesionales para enfrentar su vida laboral.

Son crecientes las necesidades de contar con profesionales altamente capacitados para
enfrentar cualquier obstaculo o situacidon que perturbe su ambiente laboral. Por ello el
objetivo de esta investigacion es la elaboracién de una metodologia para el desarrollo
de competencias del profesional de las Ciencias Econdmicas, desde las particularidades
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del Modelo del Profesional de la carrera, de manera que una vez graduado, pueda

desempefiar cabalmente sus funciones de acuerdo con su encargo social.

Metodologia

La investigacion esta sustentada por métodos cientificos como el dialéctico-materialista
como método general, ademas de otros que corresponden tanto al nivel tedrico como

empirico, siendo estos los siguientes:

Métodos teodricos:

-Andlisis-sintesis: para la construcciéon del marco teédrico referencial, a partir de la
revision de informacion obtenida de la literatura y documentaciéon especializada, asi

como de la experiencia de especialistas y en la elaboracién de conclusiones.

-Histérico-l6gico: para analizar la evolucién de la tendencia a la ensefianza por

competencias profesionales, desde su devenir histérico hasta sus niveles mas actuales.

-Induccién-deduccién: para diagnosticar el proceso de formacion del profesional de la

economia en el contexto interno, facilitando responder al problema de investigacion.

Métodos empiricos:

-Revision documental: para la busqueda y andlisis de informacién proveniente de

fuentes documentales, entre ellas articulos referentes al tema en cuestion, libros, etc.

-Observacion participante: se utiliza durante todo el proceso investigativo permitiendo

definir y delimitar las deficiencias dentro del proceso de formacidn de los estudiantes.

-Entrevistas no estructuradas: a partir de la elaboraciéon previa de un conjunto de

preguntas para recabar informacién de especialistas y expertos.

-Encuesta: para evaluar desde un enfoque cualitativo la magnitud de los impactos del

objeto de estudio dentro de la formacion del profesional de la economia.

-Criterio de usuarios: para poder validar si la metodologia presentada es acertada y
cumple con las necesidades fundamentales de los docentes para desarrollar

competencias profesionales en los estudiantes.
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Fundamentacion tedrica y practica de la metodologia

En el mundo empresarial actual a escala mundial, se estd produciendo una
transformacion sin precedentes. La empleabilidad de los profesionales de las ciencias
econdmicas deberd adaptarse a estos cambios que tendran como base el mundo

digital y las TIC, lo que se conoce como economia creativa.

Para lograr esta empleabilidad y desarrollo pleno de la vida profesional de los
economistas, se debe conseguir que la formacion adquirida en las universidades se
adapte a las necesidades de las empresas, incluso adelantandose a ellas. Un papel
importante en esta aspiracién lo tiene la formacion de profesionales universitarios
basado en el enfoque de competencias profesionales, el cual se caracteriza por ser un
proceso generalizador, apegado al entorno donde realizaran su futura vida profesional,

flexible, autorregulado y de crecimiento profesional.

Esto conduce a dirigir las acciones de los claustros docentes, recogida en una
metodologia, la cual se concibe como sucesién légica de pasos dirigidas a lograr un fin
determinado, que tiene como prioridad el desarrollo de competencias profesionales en
los estudiantes, cuya premisa es la formacién de un profesional competente. En tal

sentido se exponen algunas consideraciones tedricas generales (Addine et al., 2020).

Presupuestos teoricos de partida:

1- Se asumen, de manera critica, determinados elementos conceptuales estudiados
por Martinez, Alonso & Pérez (2019), acerca de la formacién de competencias en los
estudiantes de la carrera Licenciatura en Economia.

2- El enfoque de desarrollo de competencias en los estudiantes, parte de concebirlas y
formularlas en la integridad de los conocimientos, las habilidades, las capacidades y
los valores.

3- La determinacion de las competencias profesionales en la carrera de Licenciatura en
Economia, apuntan a contextualizarlas en correspondencia con la situacion
econémica actual de Cuba.

4- Redefinicién de algunas competencias ya trabajadas en la investigaciéon citada
anteriormente.

5- Determinacion y formulacién de nuevas competencias relacionadas con el actual
escenario econémico cubano.

6- Dotar de contenido a las huevas competencias profesionales formuladas.
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7- Las acciones a desarrollar tienen como centro al Modelo del Profesional de la carrera
de Licenciatura en Economia, Plan de Estudios E.

8- Las mismas van dirigidas al personal docente encargado de la formacién de los
estudiantes de la carrera.

9- Queda establecida la participacién de las asignaturas del curriculo escolar y su
incidencia en el desarrollo de las competencias profesionales, para cada afio
académico.

10-Se proponen vias para evaluar el objetivo general.

Argumentacion de la metodologia para el desarrollo de competencias

profesionales en los estudiantes de la carrera de Licenciatura en Economia

La metodologia estda recogida en cuatro pasos fundamentales, con sus respectivas
acciones, las cuales tienen como usuarios principales a los docentes del Departamento

Carrera de Economia, de la Universidad de Holguin. La misma contiene:

Paso 1:

1- Preparacion del claustro en temas tedricos y metodoldgicos referidos al desarrollo

de competencias profesionales en los estudiantes de la carrera:

Acciones:
a) Realizacion de un Taller para analizar las principales deficiencias relacionadas con el

proceso formativo de los estudiantes.

Objetivo: Debatir entorno a las principales limitaciones que existen en el proceso
formativo de los estudiantes, con énfasis en el desarrollo de competencias
profesionales, de manera que se puedan definir con claridad los aspectos que inciden

en esa situacion.

b) Desarrollar una reunién metodolégica donde se sometan a analisis los principales
fundamentos teoricos y practicos relacionados con el tema del desarrollo de

competencias profesionales.

2- Determinar las competencias profesionales a desarrollar con los estudiantes de la
carrera, (material didactico) bajo el concepto de “Competencias Resolutivas”.

Material Didactico:
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A partir de la delimitacion de las caracteristicas que tipifican a las competencias
resolutivas, quedan definidas para la carrera de Licenciatura en Economia, las

siguientes:

1- Posicién de adaptacién al cambio: disposicion para acomodar las acciones a los
nuevos contextos, resiliencia y optimismo.

2- Interés por el Marketing: vision para seleccionar, planificar, exponer vy
comercializar un producto o servicio.

3- Visién de emprendedurismo: disposicion para llevar adelante nuevos proyectos,
mentalidad de expansidon econdmica, apuesta por el futuro.

4- Firmeza para trabajar bajo presion: desplazamiento para reacomodar la toma de
decisiones sin afectar la calidad del trabajo, adaptabilidad, buscar soluciones
rapidas y acertadas, no distraerse.

5- Disposicion para la negociacién: visién para la realizacién de transacciones
atractivas y ventajosas.

6- Orientacion hacia la gestidén por procesos: mentalidad de integracion y prioridad,
perspectiva de sistema.

7- Disposicion para la toma de decisiones riesgosas: operar sin temor al cambio y a
afrontar dificultades.

8- Desempefio empdtico e inteligencia emocional: disposicion efectiva para lograr
convencimiento y generar confianza.

9- Disposicion para el trabajo en equipo: tendencia a la unidad de criterios y el
consenso.

10-Orientacion a la creacién y la innovacion: proyeccion de cambio e invencion,
busqueda de alternativas para la solucion de problemas.

11-Pericia para predecir y reconocer tendencias econémicas: revisién constante de las
regularidades del mercado, anticiparse a los acontecimientos.

12-Desempefio para calcular y estimar: aplicar con certeza la planificacién corriente y
perspectiva, pensamiento matematico.

13-Disposicion para investigar: indagar constantemente, hacer estudios e inferencias.

14-Dominio de la alfabetizacion tecnoldgica (TIC): operar la tecnologia, utilizarla a
favor de los procesos.

15-Dominio de la comunicacion incluyendo otro idioma: dominio de las relaciones

interpersonales efectivas, incluyendo idiomas extranjeros.

48



Ciencia & Futuro V.13 No. 1

marzo-mayo 2023

ISSN 2306-823X

Las competencias anteriormente reconocidas, constituyen la base para la capacitacion

del personal docente en ejercicio y su posterior repercusién en la calidad de la

formacion de los egresados de la carrera de Licenciatura en Economia.

Tabla 1. Delimitacion de las competencias, su definicion, los modos de actuacion profesional

asociados a estas y sugerencias de formas para evaluar los mismos

Competencias
Profesionales

Definicion

Modo de actuacién
asociado a ella

Evaluacion

Posicidn de Disposicion para acomodar las | Saber determinar | Estudio de casos.
adaptacion al acciones a los nuevos contextos, | causas. Dilemas
cambio resiliencia y optimismo. Sentido del | econémicos.
momento.
Reconsiderar
decisiones.
Proactividad.
Interés por el | Visidon para seleccionar, planificar, | Saber localizar | Realizar estudios
marketing exponer y comercializar un | posibles de marcado.
producto o servicio. escenarios de | Planificar y dirigir
mercado. campafas de
Mentalidad de | comercializacion.
servidor.
“Agresividad
competitiva”
Vision de | Disposicion para llevar adelante | Dominio de la | Planificacion de

emprendedurismo

nuevos proyectos, mentalidad de
expansiéon econdmica, optimismo
en el futuro.

actividad que se
va a realizar.
Prevision de
riesgos.

Visidon holistica del
mercado.

nuevos negocios.
Celeridad en la
toma de
decisiones.
Actitud proactiva.
Vision
interdisciplinar.

Firmeza para | Capacidad para reacomodar la | Enfrentar retos. Realizar estudios
trabajar bajo | toma de decisiones sin afectar la | Buscar de casos.
presion calidad del trabajo, adaptabilidad, | alternativas de | Proponer
buscar soluciones rapidas y | solucibn a los | soluciones a
acertadas, no distraerse. problemas. problemas reales.
Economizar
recursos.
Socializar la toma
de decisiones.
Disposicion para | Es un proceso de comunicacién | Sentido de la | Planificar
la negociacién entre al menos dos partes | oportunidad. procesos

dirigidos a alcanzar un acuerdo
sobre intereses que se perciben

Proyeccién  hacia
el convencimiento.

negociadores.
Proponer carteras

como divergentes. de negocio.
Orientaciéon hacia | Interaccion entre las &reas de | Sentido de la | Comparar
la gestion por | todos los procesos de una | integralidad. procesos.
proceso empresa para que todas operen | Disposicion  para | Planificar

juntas, hacia metas estratégicas | lograr sinergias. acciones

comunes. conjuntas.
Disposicion para | Se basan en la percepcion y | Disposicion para | Poner al
la toma de | tolerancia al riesgo de cada | enfrentar retos. estudiante en
decisiones individuo y particularmente | Sentido de la | situacién de
riesgosas personales. Se relaciona con la | seleccién de las | tomar partido.

estimacion y el trabajo con un | mejores Determinar
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ambiente de incertidumbre. alternativas. causas y
consecuencias.

Desempefo Es la capacidad que tiene una | Sentido de la | Valoracion de
empatico e | persona para ponerse en el lugar | seleccion de la | casos.
inteligencia de otra y entender mejor sus | comprension y la | Realizar analisis
emocional acciones, comportamientos y | solidaridad. autocriticos y

pensamientos, reconocer | Actuar con el | criticos.

sentimientos propios y ajenos, de | ejemplo.

motivar y de manejar

adecuadamente las relaciones.
Disposicion para | Es la capacidad para relacionarse y | Proyeccion Planificacion  de

el trabajo en

colaborar con sus companeros de

socializadora.

acciones

equipos trabajo en funcion de intereses | Disposicién para el | conjuntas.
colectivos, en ocasiones | sacrifico personal. | Comprobar
priorizando las necesidades condiciones de
colectivas ante las individuales. liderazgo.
Orientacion a la | Es la disposicion para transformar | Entusiasmo e | Poner al
creacion y la | de manera constante los | invencion. estudiante en
innovacion procedimientos y las ideas en | Busqueda situacion de
busqueda de maneras mas | constante de | resolver una
eficientes de conseguir un objetivo | formas y maneras | situacion por vias
determinado, poner en practica | para actualizar y | no
ideas que brindan nuevas vy | renovar. convencionales.
mejores soluciones a los
problemas.
Pericia para | Es el proceso de proyeccion de las | Propension a | Poner al
predecir y | tendencias futuras. Las | avizorar el futuro. | estudiante en
reconocer proyecciones permiten saber qué | Pensamiento situacion de
tendencias fendmenos econdmicos se daran | proyectivo. especulaciéon
economicas en el futuro y planificar econdmica.
adecuadamente sus merchandising
productos e insumos para
enfrentar los cambios.
Desempefio para | Es la determinacion de un | Pensamiento Orientar la
calcular y estimar | elemento o] factor. Esto, | matematico. solucion de
usualmente tomando como problemas

referencia una base o conjunto de
datos. En otras palabras, Ia
estimacion es un calculo que se
realiza a partir de la evaluacion
estadistica. Dicho estudio suele
efectuarse sobre una muestra y no
sobre toda la poblacién objetivo.

matematicos,
relacionados con
la economia.

Disposicion
investigar

para

Es la base de todo el desarrollo
alcanzado hasta hoy y lo seguira
siendo para todo investigador que
desea probar que todavia hay
mucho conocimiento que adquirir,
por lo que juega un papel muy
importante dentro del
descubrimiento de nuevos
conocimientos.

Demostrar un
desarrollo del
pensamiento
légico-

investigativo.

Poner al
estudiante en
situacion de
realizar
indagaciones
socio-

econdémicas.

Dominio de la
alfabetizacion
tecnoldgica (TIC)

La alfabetizacion tecnologica
consiste en la adquisicién de
conocimientos y habilidades
cognitivas e instrumentales con
relacién al manejo de las

nuevas tecnologias, asi como al
desarrollo de valores y actitudes

Manifestar
dominio de la
computacion.

Poner al
estudiante en
situacién de
exponer sus
resultados
apoyados en los
medios
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con relacion a las

tecnologias que surge como
necesidad de hacer frente a la
desinformacioén en el uso y
aplicacion de las nuevas
tecnologias en el desempefio en la

informaticos.

vida social y productiva de las
personas.
Dominio de la | Dominio de una comunicacidn | Utilizar bibliografia | Asignar la
comunicacién en | efectiva. Aplicar habilidades | en idioma | revision de textos
otro idioma linglisticas en otros idiomas que | extranjero. en otros idiomas.
no sea el nativo. Comunicarse con
fluidez en otro
idioma.
Acciones:

c) Socializar entre los docentes el contenido del material didactico.

d) Realizar reuniones metodoldgicas en cada una de las disciplinas que conforman el

Plan de Estudio de la Especialidad.

Objetivo:

Debatir acerca de la contribucion de cada una de las disciplinas que

participan del proceso formativo de los estudiantes, al proceso de desarrollo de

competencias resolutivas.

En este caso, se asume que todas las asignaturas tributan de alguna manera al

proceso de desarrollo de competencias resolutivas,

pero se han determinado a

aquellas, que, por su contenido, pueden considerarse como rectoras de este proceso.

Tabla 2. Material didactico. Propuesta de integracién de las asignaturas del Modelo del

Profesional, al proceso de desarrollo de competencias resolutivas (Asignaturas rectoras)

Competencia Primer afio Segundo afio Tercer afo Cuarto afio

Posicidn de adaptacion | Introduccion | Pensamiento Gestion de | Métodos, Técnicas

al cambio ala Econdmico Recursos e Instrumentos de
Economia Universal Humanos Planificacion

Interés por el | Introduccién | Administracién | Direccién de | Planificacion

Marketing ala de Empresas Mercadotecnia Empresarial
Economia

Vision de | Introduccién | Investigacién Planificacion de la | Planificacién

emprendedurismo ala de Economia Empresarial
Economia Operaciones Nacional I y II

Firmeza para trabajar | Introduccién | Administracién | Planificacion de la | Planificacion

bajo presién ala de Empresas Economia Empresarial
Economia Nacional I y II

Disposicion para la | Introduccién | Administracién | Negociacién Planificacion

negociacién ala de Empresas Empresarial
Economia

Orientacidon hacia la | Introduccién | Administraciédn | Planificacion de la | Planificacién

51




Ciencia & Futuro V.13 No. 1

marzo-mayo 2023

ISSN 2306-823X

gestidn por procesos ala de Empresas Economia Empresarial
Economia Nacional I y II
Disposicion para la | Introduccion | Administraciéon | Administracion de | Métodos, Técnicas
toma de decisiones ala de Empresas Operaciones e Instrumentos de
riesgosas Economia Planificacion
Desempefo empatico | Introduccion | Administracién | Administracion de | Direccidn de
e inteligencia ala de Empresas Operaciones Mercadotecnia
emocional Economia
Disposicion para el | Introduccién | Administracién | Negociacion Métodos, Técnicas
trabajo en equipo ala de Empresas e Instrumentos de
Economia Planificacion
Orientacion a la | Introduccion | Administracion | Negociacidon Métodos, Técnicas
creacion y la ala de Empresas e Instrumentos de
innovacion Economia Planificacion
Pericia para predecir y | Introduccion | Administracion | Planificacion de la | Métodos, Técnicas
reconocer tendencias ala de Empresas Economia e Instrumentos de
econdmicas Economia Nacional I y II Planificacion
Desempefio para | Matematica | Investigacion Administracion de | Métodos, Técnicas
calcular y estimar Financiera | de Operaciones e Instrumentos de
Operaciones Planificacion
Disposicion para Economia Investigacion Planificacion de la | Métodos, Técnicas
investigar Politica I de Economia e Instrumentos de
Operaciones Nacional I y II Planificacion
Dominio de la Todas las Todas las | Todas las | Todas las
alfabetizacion asignaturas | asignaturas asignaturas asignaturas
tecnoldgica
Dominio de la Todas las Todas las | Todas las | Todas las

comunicacion

asignaturas

asignaturas

asignaturas

asignaturas

Conclusiones del estudio:

1- Se reconoce el papel preponderante para el desarrollo de competencias resolutivas

de la asignatura Introduccion a la Economia, en el primer afio de la carrera.

2- En el segundo afo, la mayor incidencia lo tiene la asignatura Administracion de

Empresas.

3- Planificacion de la Economia Nacional I y II, constituye la asignatura con mayores

posibilidades, por su contenido, para contribuir con el proceso de desarrollo de

competencias resolutivas.

4- Para el caso de cuarto afio, Planificacion Empresarial y Métodos, Técnicas e

Instrumentos de Planificacion, lideran el grupo de asignatura que mas pueden

aportar a esa tarea.

5- En sentido general, todas las asignaturas tienen potencialidades para contribuir con

el trabajo, pero en las asignaturas rectoras descansa la posibilidad de nuclear, los

aportes del resto de las asignaturas del afio académico.
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Paso 2:

1- Redisefio de los diferentes programas de disciplina y asignaturas en funcién de
concebir el contenido de los mismos orientado al desarrollo de competencias

profesionales en los estudiantes de la carrera.

Acciones:

a) Adaptar la preparacion de las diferentes asignaturas, las cuales tendran como
centro la orientacion del contenido de los programas hacia el desarrollo de
competencias resolutivas en los estudiantes.

b) Presentar ante los colectivos de afio académico la concepcion de los diferentes

programas orientado al desarrollo de competencias resolutivas en los estudiantes.

Paso 3:

Acciones:

1- Monitoreo de la marcha del proceso docente- educativo en cada uno de los afios
académicos, (visitas a clases), a partir del disefio de las disciplinas y asignaturas,
orientado al desarrollo de competencias resolutivas en los estudiantes.

2- Aplicar encuestas a los docentes que tengan como objetivo comprobar la manera en
que los docentes conducen el proceso docente-educativo, orientado al desarrollo de

competencias resolutivas en los estudiantes.

Paso 4:

1- Realizar controles a la marcha del proceso formativo de los estudiantes que tengan
como centro la comprobacion de los modos de actuacion profesional de los mismos,
acorde con el desarrollo de competencias resolutivas.

2- Realizar acciones de Feed Back (retroalimentacion).

3- Desarrollar un taller Metodoldgico relacionado con el proceso de desarrollo de

competencias resolutivas en los estudiantes.

Objetivo: Debatir entorno a los principales logros y deficiencias detectados en el
proceso de desarrollo de competencias resolutivas en los estudiantes, como una via
para comprobar la efectividad del trabajo realizado y adoptar acuerdos para resolver

los problemas presentados.
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Valorar la efectividad de propuesta a través del criterio de usuarios

Luego de aplicada la encuesta a los docentes del departamento de la carrera de
Licenciatura en Economia de la Universidad de Holguin, se pudieron constatar los
siguientes resultados:

-Plantilla de profesores: 38 profesores

-Muestra: 17 docentes

-Porciento de la muestra: 44,7%

-Responsabilidad que ejercen los muestreados: Profesores
Generalidades:

1- De los 38 profesores que conforman la plantilla del departamento, se encuestaron a
17, lo que representa el 44,7 % del total de docentes del departamento, por lo que
se considera una muestra confiable.

2- De los encuestados, cuatro docentes tienen menos de cinco afios de experiencia
(23,5 %); dos entre seis y 15 afios (11,7 %); tres entre 16 y 20 afos (17,6 %);
dos profesores entre 26 y 40 afios (11,7 %); y cinco con mas de 40 afios de
experiencia docente, (29,4 %). La muestra seleccionada constituye una adecuada
representacion de los diferentes niveles de experiencia y permite tener una

apreciacion holistica de la practica profesional de los mismos.
Las respuestas a las siguientes interrogantes se comportaron de la siguiente manera:

1- ¢Qué valoracién le merece el actual proceso de formacién de los profesionales de la
carrera Licenciatura en Economia?

---excelente ---bueno

---regular ---malo

a) Exponga dos argumentos de su seleccion.

Nueve docentes (57,9 %) consideran que el actual proceso de formacién de los
profesionales de la carrera tiene una buena concepcion, cinco (29,4 %) lo creen
regular y tres (17,6%) lo catalogan de excelente. Esto demuestra la diversidad de
criterios sobre ese aspecto. Las evaluaciones de excelente se corresponden con las
opiniones de los profesores de mayor experiencia. Solo ocho docentes (47%)

expresan el porqué de su seleccién.
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2- ¢Considera usted que en el proceso de formacion de los estudiantes se tienen en
cuenta el desarrollo de competencias profesionales?

----si ----no ----a veces

Catorce docentes (82,3%) plantean que si se tienen en cuenta, mientras que tres
(17,6%) refieren que a veces; lo que muestra que de alguna forma, los profesores
tienen la apreciacion de que este aspecto relacionado con las competencias

profesionales no esta totalmente excluido del proceso formativo en la carrera.

3- En un rango del 1 al 5, donde 5 es la maxima calificacidon, donde usted ubicaria la
importancia del proceso de desarrollo de competencias profesionales en nuestros
estudiantes.

---1----2 ---3---4---5

En este aspecto 12 profesores (82,3%) situan la problematica en el nivel 5, lo que
muestra reconocimiento a la importancia de este aspecto del proceso formativo de los
estudiantes. Sin embargo, dos de ellos (11,7%) lo ubican en el cuarto rango y tres
(7,6 %) en el tercero, estos ultimos criterios coinciden con profesores de menor

experiencia.

4- Marque con una x los elementos que en su criterio deben estar presentes en el

proceso de desarrollo de competencias profesionales en nuestros estudiantes:

————— habitos -----conocimientos
----- capacidades  -----destrezas
----- actitudes -----valores

----- otros, écudles?

La respuesta a esta situacion muestra que no existe claridad en los componentes que
forman parte de las competencias profesionales. Se destaca que cinco de ellos
(29,4%), donde se incluye tres docentes de experiencia, obvian aspectos
fundamentales como son las actitudes y los valores como componentes de las
competencias, lo que demuestra la existencia de lagunas en la preparacién de los

docentes en este aspecto

a) Enumere algunas competencias profesionales que usted considere deben ser

desarrolladas en los estudiantes de la carrera Licenciatura en Economia.
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Se destaca que el 100% de los encuestados no fueron capaces de formular
correctamente las competencias profesionales, aunque sefialan aspectos que forman
parte de ellas, cuestién que refuerza la necesidad de trabajar desde el punto de vista
metodoldgico en ese sentido, dos profesores (11,7 %) dejan en blanco la respuesta,

coincidiendo con profesores noveles.

5- ¢Qué recomendaciones o sugerencias usted puede ofrecer para garantizar un
proceso formativo de los estudiantes de la carrera, orientado al desarrollo de

competencias profesionales?

En este aspecto solo cinco docentes (29,4%) ofrecen recomendaciones o sugerencias,
los cuales coinciden con los profesores de mayor experiencia. Esto demuestra la
necesidad de trabajar en funcién de la preparacion de los docentes mas jovenes, los

que constituyen mayoria en el claustro del departamento.

Con una muestra del 44,7 % del total de profesores del departamento, lo que puede
ser considera como fiable y al tomar en consideracién el andlisis de la pertinencia del
cuestionario previsto, quedé demostrado que las respuestas ofrecidas resultan de total
importancia para la medicion del proceso de desarrollo de competencias en el proceso
formativo de los estudiantes de la carrera Licenciatura en Economia, asi como para
monitorear el nivel de preparacion de los docentes para enfrentar ese reto, aspectos

que avalan la pertinencia de esta investigacion.

El analisis de los resultados obtenidos con la aplicacion de las encuestas a los
docentes, refuerza la idea inicial de la existencia de limitaciones en el trabajo
relacionado con el desarrollo de competencias profesionales en los estudiantes, lo que

demuestra la factibilidad de la investigacion llevada a cabo.

Conclusiones

El proceso de desarrollo de competencias profesionales en los estudiantes
universitarios constituye un imperativo para elevar la calidad del proceso formativo,

enfocado al éxito del mismo.

Existen diversidad de criterios tedricos y metodoldgicos relacionados con el proceso de
formacion de competencias profesionales en los estudiantes, el trabajar con una

definicion operacional de competencias resolutivas orientadas a la participacion activa
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de los estudiantes en la solucién de problemas profesionales del contexto econdmico

actual, constituye una visién novedosa del tratamiento a esta problematica.

Los resultados del diagnéstico refuerzan el criterio de la existencia de problemas en la
preparacion de los docentes para enfrentar con éxito la tarea, lo que valida el trabajo

realizado en este sentido.

La unidad de accion de los colectivos pedagdgicos debe constituir una premisa para
lograr revertir la actual situacién existente, relacionada con el desarrollo de

competencias profesionales en los estudiantes.
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