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Resumen: Se implementd una Aplicacion Web para la gestiéon de contratos en la
Empresa de Ingenieria y Proyectos del Niquel (Ceproniquel) de Moa. Para la
implementacién del sistema se empled el paquete Xampp formado por el servidor web
Apache y como gestor de Base de Datos se empled MySQL. Se utilizaron las
herramientas CASE (DBDesigner) y Visual Paradigm. La interfaz visual se desarrollo
con el CMS (Content Management System) Drupal empleando como lenguajes de
programacion PHP, HTML y JavaScript. Como resultado de la investigacion se obtuvo
un producto que cumple con los requisitos planteados por el cliente proporcionando
una ejecucidon mas rapida y eficiente del proceso y permite mayor confiabilidad y

rapidez en la obtencidn de las informaciones asociadas a los contratos.
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Web application for contract management in the Nickel
Engineering and Projects Company

Abstract: A Web Application was implemented for contract management in the Nickel
Engineering and Projects Company (Ceproniquel) of Moa. For the implementation of
the system, the Xampp package formed by the Apache web server was used and
MySQL was used as the Database manager. The CASE (DBDesigner) and Visual
Paradigm tools were used. The visual interface was developed with the Drupal CMS
(Content Management System) using PHP, HTML and JavaScript as programming
languages. As a result of the research, a product was obtained that meets the
requirements set by the client, providing a faster and more efficient execution of the
process and allowing greater reliability and speed in obtaining the information

associated with the contracts.

Keywords: computer application; contract management; information management;

programming language
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Introduccion

La Empresa de Ingenieria y Proyectos del Niquel (Ceproniquel) se constituyd el 15 de
octubre de 1985 con un personal altamente calificado y de una vasta experiencia en la
industria del niquel. Es una institucién dedicada al suministro de servicios técnicos de
ingenieria, disefio, consultoria y gestion de proyectos que pretende ser una empresa
lider en el desarrollo y gestién de proyectos en la industria minero-metallrgica, al
proporcionar un desarrollo sustentable que garantiza la salud y la seguridad del

personal y otras partes interesadas.

La informatizacion y automatizacion en esta empresa esta orientada a procesar la
informacién mediante las tecnologias informaticas para contribuir a la toma de
decisiones, buscando la correcta ejecucion de todos los sistemas implementados. Para
ello se usan herramientas tales como: plataforma de software para el disefio, sitio
web, correo electrénico, mensajeria instantanea, programas contables y de recursos

humanos, asi como el uso y desarrollo de sistemas y softwares propios.

Luego de analizar los sistemas de contrato de la empresa se pudo constatar que los
mismos son propietarios por lo cual dificulta la reutilizaciéon del cédigo. Los modelos
utilizados por estos sistemas son diferentes a los que necesita CEPRONIQUEL. Estas
razones inducen a la necesidad de implementar una aplicacion web que pueda dar
solucién a la problematica, garantizando eficiencia y seguridad de las informaciones

referentes a los contratos.

Los sistemas informaticos son herramientas Utiles para desarrollar los procesos de
contratacién (Challenge & Lamoth, 2022; Garcia, 2022). En la empresa CEPRONIQUEL
de Moa se utilizan documentos de Microsoft Excel como herramienta para desarrollar el
control de la ejecucion de contratos, en los cuales se registra gran cantidad de datos

gue no estan normalizados y en ocasiones se incurre en pérdida de informacion.

La gestion de estas informaciones ocupa un gran intervalo de tiempo y es una de las
razones por las que los reportes de los contratos no son terminados en la fecha
establecida. Los directivos de la empresa necesitan tomar decisiones que no pueden
esperar y la implementacion de una base de datos que garantice disponibilidad en Ia

obtencidn de las informaciones es una tarea fundamental.
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El Departamento de Mercado de CEPRONIQUEL tiene entre sus responsabilidades
controlar toda la informacién asociada a la ejecucién de contratos. Esta tarea es
elaborada en documentos de Microsoft Excel en los cuales se registra cierta cantidad
de datos para la ejecucion de los contratos. En un mismo afio puede haber disimiles
contratos correspondientes a varias divisiones. Las divisiones comprenden cierta
cantidad de grupos que a su vez los conforman diversas areas. Todo este proceso
contiene un considerable volumen de calculos que son elaborados para obtener un

reporte.

Este trabajo propone una aplicacién web para el control de la ejecucidon de contratos en
la Empresa de Ingenieria y Proyectos del Niquel que responda a las necesidades de la
entidad.

Metodologia

Se utilizé un servidor XAMPP. XAMPP es un servidor independiente multiplataforma, de
software libre, que consiste principalmente en la base de datos MySQL, el servidor web
Apache y los intérpretes para lenguajes de script: PHP y Perl. El nombre proviene del
acronimo de X (para cualquiera de los diferentes sistemas operativos), Apache,
MySQL, PHP, Perl. El programa esta liberado bajo la licencia GNU y actla como un
servidor web libre, facil de usar y capaz de interpretar paginas dinamicas. Actualmente
XAMPP estd disponible para Microsoft Windows, GNU/Linux, Solaris y MacOS X
(Zepeda, 2014).

HTML es el lenguaje con el que se define el contenido de las paginas web. Se trata de
un conjunto de etiquetas que sirven para definir el texto y otros elementos que
compondran una pagina web, como imagenes, listas, videos. El HTML es un lenguaje
de marcacion de elementos para la creacion de documentos hipertexto, muy facil de
aprender, lo que permite que cualquier persona, aunque no haya programado en la
vida, pueda enfrentarse a la tarea de crear una web. El HTML no es mas que una serie
de etiquetas que se utilizan para definir el contenido del documento y algin estilo
basico (Alvarez, 2001).

El lenguaje de programacion PHP es de uso general de cédigo del lado del servidor
originalmente disefiado para el desarrollo web de contenido dindmico (Bautista-

Villegas, 2022). Fue uno de los primeros lenguajes de programacion del lado del
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servidor que se podian incorporar directamente en el documento HTML en lugar de
llamar a un archivo externo que procese los datos. El cddigo es interpretado por un
servidor web con un moddulo de procesador de PHP que genera la pagina Web
resultante. PHP ha evolucionado por lo que ahora incluye también una interfaz de linea
de comandos que puede ser usada en aplicaciones graficas independientes. Puede ser
usado en la mayoria de los servidores web al igual que en casi todos los sistemas

operativos y plataformas sin ningan costo (ICTEA, 2023).

Javascript es un lenguaje de programacién utilizado para crear pequefios programas
encargados de realizar acciones dentro del ambito de una pagina web. Con Javascript
es posible crear efectos especiales en las paginas y definir interactividades con el
usuario. El navegador del cliente es el encargado de interpretar las instrucciones
Javascript y ejecutarlas para realizar estos efectos e interactividades, de modo que el
mayor recurso, y tal vez el Unico, con que cuenta este lenguaje es el propio
navegador. Javascript es el siguiente paso, después del HTML, que puede dar un
programador de la web que decida mejorar sus paginas y la potencia de sus proyectos.
Javascript permite ejecutar instrucciones como respuesta a las acciones del usuario,
con lo que se puede crear paginas interactivas con programas como calculadoras,

agendas, o tablas de calculo (Alvarez & Gutiérrez, 2016).

Entre sus funcionalidades se encuentran:
- Generacion de graficas y tablas

- Creacién de modelos UML

- Capacidad de disefiar UX

- Generar historias de usuario (EdutoolsTec,2021)

Drupal es un sistema de gestién de contenidos multipropdsito, modular, libre y con
una amplia capacidad de personalizaciéon. Permite publicar archivos, imagenes,
articulos, al igual que crear y administrar todo tipo de contenidos como votaciones,
encuestas, foros, entre otros. Drupal es uno de los CMS mas completos para grandes
portales corporativos, ademds se trata de una plataforma flexible y facilmente
integrable con otras soluciones de negocio. Drupal es una plataforma muy practica
para administraciéon publica, grandes empresas y proyectos potentes que necesiten
una plataforma robusta, segura y estable. Drupal es elCMS mas seguro y mas estable

del momento. Reduce al maximo las amenazas cibernéticas, la infeccidon por virus
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informaticos y el spam. También estan disponibles actualizaciones de seguridad

Drupal y copias de seguridad (Jiménez, 2021).
Arquitectura del software

El Software desarrollado esta implementado con una Arquitectura cliente/servidor. Esta
arquitectura cliente servidor tiene dos partes claramente diferenciadas, por un lado, la
parte del servidor y por otro la parte de cliente o grupo de clientes donde lo habitual es
que un servidor sea una maquina bastante potente con un hardware y software

especifico que actla de depdsito de datos y funcione como un sistema gestor de base
de datos o aplicaciones. En esta arquitectura el cliente suele ser estaciones de

trabajo que solicitan varios servicios al servidor, mientras que un servidor es una
magquina que actla como depdsito de datos y funciona como un sistema gestor de
base de datos, este se encarga de dar la respuesta demandada por el cliente
(Schiaffarino, 2019).

Drupal estructura los contenidos en una serie de elementos basicos: nodos, mddulos,

menus y bloques.

Para el disefio de la Base de datos se empled la herramienta DBDesigner. DBDesigner
es una excelente herramienta open-source para disefiar, modelar, crear y mantener
una base de datos desde un Unico entorno de trabajo. Entre sus funcionalidades:
Permite confeccionar una base de datos en una interfaz intuitiva y facil de utilizar,
donde se tiene una representacion visual de las tablas y relaciones que figuran en el
proyecto. Puede conectarse directamente a una base de datos de backend y construir
una base de datos alli a partir del disefio. Puede importar a partir de Bases de Datos
existentes. Puede guardar el proyecto en su formato original (XML) para mantener
toda la informacién. Debido a su arquitectura, DBDesigner es facilmente extensible

para trabajar con varios servidores de base de datos (Hillar, 2007).
Metodologia de desarrollo: Proceso Unificado de Desarrollo (RUP)

El Proceso Unificado Racional (RUP) es un proceso de desarrollo de software y junto
con el Lenguaje Unificado de Modelado UML, constituye la metodologia estandar mas
utilizada para el analisis, implementacion y documentacion de sistemas orientados a

objetos (Cajamara & Zufiga, 2022).
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El RUP no es un sistema con pasos firmemente establecidos, sino un conjunto de
metodologias adaptables al contexto y necesidades de cada organizacién. El proceso
debera adaptarse a las caracteristicas propias del proyecto u organizacion. El tamafo
del mismo, asi como su tipo o las regulaciones que lo condicionen, influyen en su
diseno especifico. También se debera tener en cuenta el alcance del proyecto. El ciclo
de vida RUP es una implementacion del desarrollo en espiral. Fue creado ensamblando
los elementos en secuencias semi-ordenadas, organiza las tareas en fases e

iteraciones (Guerrero, 2022).
Resultados y discusion

RUP (Rational Unified Process) fue la metodologia de desarrollo que guio el proceso, en

las fases de inicio, elaboracidon, construccién y transicion.
Requisitos funcionales del sistema

1. Autenticar Usuario

2. Gestionar Usuario
2.1. Insertar Usuario
2.2. Modificar Usuario
2.3. Eliminar Usuario

3. Gestionar contrato
3.1. Insertar contrato
3.2. Modificar contrato
3.3. Eliminar contrato

4. Mostrar reporte

Los requisitos no funcionales del sistema se muestran en la Tabla 1. La Figura 1

muestra la pantalla principal de la aplicacion.
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Tabla 1. Requisitos no funcionales del sistema

Usabilidad
RNF1 | La aplicacién debe presentar una interfaz amigable y de facil acceso
RNF2 El sistema debe proporcionar opciones para los usuarios segun los roles
Restricciones de diseiio o implementacion
RNF3 | Se utilizara como lenguaje de programacion Php
Apariencia o Interfaz externa
RNF4 | La aplicacién debe implementarse en el CMS Drupal empleando el tema Marinelli
Disponibilidad
RNF5 | La aplicacién estara disponible las 24 horas del dia
Fiabilidad
RNF6 | Sélo podran acceder a la Base de Datos los usuarios autenticados
Requerimientos de software
RNF7 | En el servidor debe estar instalado el paquete tecnolégico XAMPP (Apache, MySQL y PHP)
y el CMS Drupal
RNF8 | En las maquinas clientes debe estar instalado el Mozilla Firefox o cualquier otro navegador

Web

INICIO

Vision

INICIO DE SESION »

NOMBRE DE USUARIO *

Bienvenido

CEPRONIQUEL se constituy el 15 de Octubre de 1985 con un personal atamente calificado y de una vasta
experiencia en Ia Industria del Niquel. La informatizacion y automatizacion en esta empresa esté orientada a 29
procesar la informacién mediante las tecnologias informéticas para contribui a la toma de decisiones,

CONTRASEHIA *
buscando la correcta ejecucion de todos los sistemas implementados

& Posted By dsuris

« Crear nueva cuenta

« Solicitar una nueva contrasefia

Iniciar sesion

5]

Figura 1. Pantalla principal de la aplicacién.

En cuanto a la visualizacion de los reportes se puede observar en la Figura 2 la

generacion de un reporte correspondiente al afo 2016.
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Reporte de la efecucion de contratos del 2016
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Fecha: 28/06/2016
Hora: 21:58:02

SISTEMA PARA LA EJECUCION DE CONTRATOS

Figura 2. Reporte de los contratos del afio 2016.

Para actualizar un contrato se pueden ver las opciones en la Figura 3. En la Figura 4 se

puede observar la pantalla para eliminar un contrato.

INICIO  CONTROL PRODUCCION ~ REPORTES  REVISAR FECHA DE VENCIMIENTO

Ceproniquel

~— |INGENIERIA& PROYECTO —
CEPRONIQUEL

Mi cuenta  Cemar sesion
Inicio » Actualizar Contrato

Actualizar Contrato

posted by & dsuris on | Mié, 05/25/2016 - 14:07

Identificad : . ldentificad
1ennca or o . Cliente: : 29""“ °" cuc:  cup Modificar

2533 Servicios de Personal Técnico Nueva Presa de Colas 12 1382 2436 @

253204 on EFTE ion Grupo 6 13 299.26 5283 W

Elab 6n de la tarea Té 1 Py de Licitacié
aboracion de la tarea Técnica para el Proceso de Licitacion s 00198 70655 @

266203 1k Capitalizacion.

Figura 3. Pantalla para visualizar los Datos: Actualizar contrato.
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INICIO CONTROL PRODUCCION REPORTES REVISAR FECHA DE VENCIMIENTO

Ceproniguel

IN LA CX A

CEPRONIQUEL

Micuenta  Cerrar sesion

Inicio » Eliminar contrato

Eliminar contrato
posted by & dsuris on || Dom, 06/26/2016 - 18:20

Cod: No: Titulo: Cliente: Ano: Eliminar

12 2533 Servicios de Personal Técnico Nueva Presa de Colas ECG 2016

Q
o

13 2532-04 i on EFTE on Grupo E Og¢ ECG 2016

14 2562-03 Elaboracion de la tarea Técnica para el Proceso de Licitacion de la Capitalizacion. ECG 2016 0

Figura 4. Pantalla para visualizar los Datos: Eliminar contrato.
Estudio de factibilidad

La factibilidad econdmica del proyecto se determind mediante la técnica de analisis

costo-beneficio.

Para determinar el costo econdmico del proyecto se utilizd el procedimiento para

elaborar una ficha de costo de un producto.

Beneficios:

- Disminucidén de tiempo y esfuerzo invertido en el proceso de gestion de los contratos.
- Los calculos para la impresion de los reportes son desarrollados por el sistema,
evitandose errores humanos.

- Garantia de seguridad de la informacién, asi como la confiabilidad y disponibilidad de
los datos.

- Ahorro de tiempo en la bisqueda de informaciones sobre los contratos.

- Respuesta inmediata en el proceso de generacién de reportes para la toma de

decisiones.

Se realizd una prueba determinando el tiempo ahorrado con la implementacién del
sistema (dependiendo de la cantidad de contratos), arrojando los resultados que se

observan en la Figura 5.
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B Sin Proyecto

w0 ¥ B Con Proyecto
591 .
D - : ¥ 5

Gestionar Realizar calculos Localizar
contratos para cbtener un  contratos que

reporte estan por

venoerge

Figura 5. Comparacion de la solucion actual y con el sistema.

El costo de ejecucién del proyecto mediante la ficha de costo, arrojé como resultado $
00,00 CUC y $ 500,00 CUP, por un periodo de 4 meses y 3 semanas. El costo del
sistema es inferior al costo de un software similar al desarrollado, demostrando la

factibilidad econdmica del proyecto.

Se dio cumplimiento al objetivo planteado ya que el desarrollo de una Aplicacién Web
para la gestién de contratos en la empresa CEPRONIQUEL, aportara significantes
beneficios. Las herramientas, lenguajes y tecnologias empleadas agilizaron el progreso
de la investigacion. La metodologia de investigacién utilizada propicié el estudio y
analisis minucioso de todos los elementos que forman parte del trabajo. Se pudo
obtener una aplicacion informatica con opciones similares a los sistemas que
antecedieron la investigacion, teniendo en cuenta los modelos de trabajo de la
empresa CEPRONIQUEL.

Conclusiones

Se realiz6 el andlisis, disefio e implementacién de una aplicacién informatica capaz de
gestionar las informaciones referentes a la ejecucidon de contratos en un menor tiempo,

proporcionando eficiencia, confiabilidad e integridad de los datos.

Se implementa una aplicacion de facil acceso capaz de generar reportes que procesan

el calculo de presupuestos de forma rapida y eficiente.

Se construye un sistema que mejora y automatiza el trabajo a los distintos usuarios.
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Posibilita a los usuarios que accedan a la aplicacién estar informados sobre el proceso.
Los directivos de la Empresa de Ingenieria y Proyectos del Niquel (Ceproniquel) pueden

obtener informacion actualizada para la toma de decisiones.
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