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Resumen: Se proponen acciones a desarrollar por la Biblioteca de la Universidad de
Moa con el objetivo de divulgar informacion, educar a la comunidad universitaria y
apoyar las actividades que se realizan en la institucion en materia de Agenda 2030.
Para el desarrollo de la investigacion se utilizé el analisis documental, la técnica de
lluvia de ideas y la observacion directa participante. Como resultado se muestra una
descripcion con ejemplos practicos de actividades realizadas que tienen relacién con
los objetivos de desarrollo sostenible priorizados por la institucién de informacion. Se
comprueba que las actividades que se realizan permiten fortalecer la gestion
bibliotecaria en la Universidad de Moa, esencialmente en el area de los servicios y
productos informativos, a la vez que de manera intencionada contribuyen a visualizar
la Agenda 2030 a través de las distintas colecciones bibliograficas que atesora la

institucion.

Palabras clave: bibliotecas universitarias, Objetivos de Desarrollo Sostenible,

servicios bibliotecarios

Abstract: This research is a proposal of actions developed by the Library from Moa
University with the purpose of disseminating information, educating the university
community and supporting the activities carried out at the institution regarding
Agenda 2030. For this purpose, documentary analysis, brainstorming technique and
direct participant observation were used. As a result, a description with practical
examples of activities related to Sustainable Development prioritized by the reporting
institution is showed. The results also revealed that the carried out activities allow

strengthening library management at the University of Moa, essentially in the area
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of information services and products, while intentionally contributing to visualize the

2030 agenda through different bibliographic collections treasured by the institution.

Keywords: university libraries, Sustainable Development Goals, library services

Introduccion

La Universidad de Moa es la principal institucion académica en Cuba en la rama
Geoldgica, Minera y Metallrgica, que desde su fundacién en 1976 se ha erigido como
un importante eslabdn en el desarrollo de la Industria Cubana del Niquel. Garantiza
la formaciéon integral y la superacién continua de profesionales de las ciencias
técnicas, econdmicas y sociales; el desarrollo de investigaciones cientificas y acciones

de innovacion tecnoldgica y gestién del conocimiento.

Por consiguiente, su institucion bibliotecaria tiene orientada su gestion en total
coherencia con la misién de la alta casa de estudios, por lo que constituye la entidad
de informacion mas importante al servicio no solo de la comunidad universitaria, sino
de la comunidad en general del territorio. Desarrolla sus servicios y productos
informativos en un contexto favorable de procesos docentes, investigativos y
extensionistas que promueven el desarrollo sostenible y defienden el cumplimiento
de los ODS de la Agenda 2030, procesos que se materializan en el desarrollo de
proyectos institucionales, nacionales e internacionales, investigaciones cientificas,

publicaciones cientificas y trabajo social hacia la comunidad.

En septiembre del 2015 durante la Cumbre de Desarrollo Sostenible celebrada en el
marco del 70 periodo de sesiones de la Asamblea General de la Organizaciéon de
Naciones Unidas (ONU), fue aprobada la Agenda 2030 y su entrada en vigor
oficialmente con sus 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y sus 169 metas,
el 1 de enero de 2016 (Gil, 2018; Lloret et al., 2021; Garcia-Parra et al., 2022). Este
documento con caracter universal representa un magno plan de accion a favor de las
personas, el planeta y la prosperidad, por lo que promueve y aboga por fortalecer la
paz universal y el acceso a la justicia. Asi significa un compromiso de todos los paises
miembros de las Naciones Unidas con la blsqueda de un nuevo paradigma de

desarrollo sostenible y préspero.

En este contexto las bibliotecas son fundamentales para el desarrollo cultural y de
informacién, ya que promueven el acceso a la informacion y brindan oportunidades
para que las personas ejerciten su derecho a la informacién y a la educacién. Al ser
instituciones clave para el acceso a la informacion, la educacién y la investigacion,

las bibliotecas fomentan la participacion social y el crecimiento cultural en un entorno
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de desarrollo (Federacion Internacional de Asociaciones de Bibliotecarios [IFLA],
2014).

El perfil de los profesionales bibliotecarios especializado en el manejo de la
informacién y la gestion de informacién permite la adaptacion a la sociedad inundada
de tecnologia, pero con claros propdsitos de cumplimiento de la Agenda 2030 y los
objetivos de desarrollo sostenible (Sanchez-Garcia, 2024). Son agentes de
transformacién social que va mas allda de los perfiles profesionales siendo
emprendedores de iniciativas con impacto social que permitan construir un planeta

mas sostenible y duradero (Alonso et al., 2023).

Ramirez (2022) plantea que todas las instituciones bibliotecarias promueven
activamente el desarrollo, por lo que tienen un lugar en la agenda. En este escenario,
las universidades desempefian un papel fundamental como impulsores de la
innovacion, el desarrollo y el bienestar social, econdmico y ecolégico, alineandose

con los ODS establecidos en la Agenda 2030.

Segun Garcia-Rodriguez & Gémez-Diaz (2022) los ODS tienen una gran influencia en
las bibliotecas, que desarrollan proyectos encaminados al cumplimiento de los
objetivos de la Agenda 2030. Estas instituciones son actores privilegiados para
sensibilizar a los usuarios sobre la agenda y fomentar la participacion y movilizacion
personal en apoyo a los ODS. Su compromiso es esencial para que la propuesta de
la ONU se convierta en una proclama comun para todas las personas, contribuyendo
asi a la consecucion de los ODS tanto a nivel local como global (Garcia, 2020; Costa,
& Alvin, 2021; Pereira et al., 2021).

Como afirma Marraud (2022) las bibliotecas universitarias se ven interpeladas por la
Agenda 2030 aunque no resulta facil descubrir un papel mas o menos claro de las
bibliotecas universitarias en la consecucion de los ODS. Las bibliotecas universitarias
ofrecen por naturaleza servicios bibliotecarios dirigidos a una comunidad con
multiples intereses informativos, sin embargo, cualquier tipo de biblioteca es
susceptible de integrar su actuacién en los planteamientos de la Agenda 2030 y
pueden colaborar en el desarrollo sostenible del planeta desde distintas perspectivas
(IFLA, 2016).

La aprobacion por parte de la ONU de la Agenda 2030 sobre el Desarrollo Sostenible
ha puesto de relieve la heterogeneidad de las contribuciones que las bibliotecas
universitarias puedan desarrollar (Iribarren-Maestro, Benitez-Berrocal & Pérez-

Borrego, 2022). Larios, Martin y Balagué (2021) reconocen programas en el sector
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bibliotecario que tienen actuaciones en materia de Agenda 2030. Autores como
Marraud (2021), Graft & Yaba-Asante (2022), Ullah & Usman (2023), Wan et al.
(2023) y Carvalho, (2024) enfatizan en el papel de las bibliotecas universitarias para

una educacion de calidad acorde al desarrollo sostenible.

Aprovechar el marco de los ODS es una oportunidad factible y un reto actual de la
biblioteca de la Universidad de Moa para avanzar en el logro de su papel en
consonancia con la Agenda 2030, de ahi que el presente trabajo tiene como objetivo
general: describir acciones y buenas practicas que se llevan a cabo en la institucion
de informacion para contribuir a la difusion y conocimiento de la Agenda 2030 dentro

y fuera de la comunidad universitaria.

Materiales y métodos

La investigacion tiene caracter descriptivo y su enfoque es esencialmente de
investigacion-accién aplicada al contexto de la Biblioteca de la Universidad de Moa.

Para ello se tuvieron en cuenta los 2564 usuarios potenciales de la institucién.

Se utilizo el analisis documental para realizar el estudio bibliografico en fuentes de
informacién primarias que abordan la tematica de las bibliotecas y Agenda 2030, e
identificar actividades realizadas en otras instituciones a nivel nacional que
contribuyen a los ODS y pudieran contextualizarse a la biblioteca de la Universidad

de Moa.

Se exploraron portales de bibliotecas universitarias cubanas para conocer el tipo de
actividades que llevan a cabo y su contribucion a los ODS. Se observo que estas
instituciones realizan diversas actividades que, aunque estan alineadas con los ODS
de la Agenda 2030 y se promocionan en redes sociales, parecen carecer de una

intencidn precisa desde la perspectiva de la Agenda.

La observacién directa y participante se utilizd para concertar eficientemente la
planificacién y desarrollo de las actividades en la institucién. Se pudo conocer acerca
de los lugares habituales utilizados para desarrollar las actividades, tipo de
actividades con mayor afluencia de usuarios, funciones de las especialistas en cada
actividad, competencias y habilidades de las personas que desarrollan las
actividades, disposicion de las especialistas para asumir las funciones que se le
asignan, tiempo de ejecucion de las actividades, alianzas con departamentos

docentes y otras areas de trabajo.

190



Ciencia & Futuro V. 15 No. 2. junio-agosto 2025 ISSN: 2306-823X

de la VVara Garrido, N.; Alba Alba, L.C.; Hernandez Pérez, Y.; Mestre Lamor( J.; Reyes Hernandez, F.

Asimismo, se utilizod la técnica de la lluvia de ideas para buscar posibles iniciativas
factibles de realizar en la institucion que contribuyan a visibilizar la Agenda 2030 a
través de los servicios y productos informativos que se tienen declarados. Para
desarrollar esta técnica, se eligié el mismo escenario de trabajo de la institucién, con

la participacion de un total de 10 trabajadores.

Siguiendo el planteamiento de Alonso-Becerra et al. (2021), Cuba se enfrenta al reto
de realizar investigaciones socialmente relevantes que contribuyan al cumplimiento
de la Agenda 2030 y al desarrollo socioecondmico segun el nuevo modelo econémico
del pais. Conforme a esto, sin perder la perspectiva de que la biblioteca puede aportar
a todos los ODS al brindar acceso a informacién especializada de cada uno de ellos,
durante la lluvia de ideas, se debatieron los ODS de la Agenda 2030, y se opté por
enfocarnos inicialmente en aquellos en los que nuestra biblioteca puede tener mayor
capacidad de actuacion. Estos ODS incluyen la Salud, Educacién, Gestidén sostenible
del Agua, Energia renovable, Cambio climatico, Tecnologias y Modalidad de consumo

y producciones sostenibles.

Resultados

La biblioteca a lo largo de su presencia en la Universidad ha desarrollado servicios y
productos informativos a tono con la proclama universal. Sin embargo, a partir del
ano 2022 pone en marcha la planificaciéon de servicios y productos informativos con

un enfoque de ODS y busca obtener impacto en tres niveles:

-Institucional: contribuir al fortalecimiento de los servicios y productos informativos
y al mejor conocimiento en materia de ODS de la comunidad universitaria y de Moa.
-Académico: contribuir al desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje, y al
desarrollo de proyectos e investigaciones en temas relacionados con los ODS.

-Extensionista: potenciar la formacién integral del estudiante y la mayor
participacion en las actividades que promuevan informacion y colecciones

bibliograficas en temas que apoyan a los ODS.

Las actividades propuestas tienen como objetivo visualizar la Agenda 2030 desde la
planificacién y desarrollo de servicios y productos informativos dirigidos basicamente

a la comunidad universitaria.

Objetivos especificos

— Promover una comunidad universitaria lectora, informada, participativa y

alfabetizada informacionalmente que contribuya alcanzar una educacion de calidad.
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— Fomentar el conocimiento y uso de las colecciones impresas y digitales que versen
sobre los ODS.

— Promover una cultura infotecnoldgica de estudiantes, profesores e investigadores
que garantice un eficiente acceso publico a la informacién. Esto se logra mediante
la formacién y capacitacion en el uso, manejo y evaluacién de las TIC; haciendo
énfasis en el empleo de las bases de datos, los repositorios institucionales, gestores
bibliograficos y el desarrollo de aplicaciones informaticas para las funciones
sustantivas de la universidad.

— Propiciar el mayor y mejor uso de las redes sociales para dar visibilidad a la Agenda

2030 en el contexto de las actividades bibliotecarias.
Actividades desarrolladas
Servicios de alfabetizacion informacional

1. Curso “Entender y utilizar la Informacién Cientifica de Forma Eficiente”. Tributa al
ODS 4 y ODS 9 Meta 9.C

Las caracteristicas de la sociedad de hoy, sociedad de la informaciéon y del
conocimiento, donde las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC)
juegan un rol fundamental para el desarrollo del conocimiento, implica que sea una
necesidad de primer orden comprender cdmo manejar la informacion. De ahi la
importancia de saber buscar, seleccionar, analizar, evaluar y utilizar los recursos de

informacién de manera confiable, ética y responsable.

A partir de esta idea, a solicitud de la Carrera de Ingenieria Eléctrica en la Universidad
de Moa y como parte de una asignatura electiva “Habilidades y técnicas para
investigar” que reciben los estudiantes dentro de su plan de estudios se concibe este
curso para contribuir al fortalecimiento de las competencias informacionales de los

estudiantes y tributar al proceso de aprendizaje y formacién del profesional eléctrico.

El curso se estructurd en cuatro temas abarcando desde la bienvenida a la biblioteca,
fuentes de informacion, busqueda bibliografica, hasta los estudios métricos en
funcion de las investigaciones. Los resultados obtenidos fueron muy positivos,

ademas de ofrecerse propuestas de mejoras que serviran para proximos cursos.

Como resultados se obtuvo:
— La contribucion a elevar la educacion de calidad de 23 estudiantes de la carrera de

Ingenieria Eléctrica, asi como dotarlos de herramientas de aprendizaje que les
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facilita estar en mejores condiciones para acceder con eficacia a las Tecnologias de
la Informacion y hacer un uso y manejo adecuado de la informacién.

— Actividad realizada por primera vez desde una asignatura del plan de estudios.

— Fortalecimiento de alianzas de trabajo entre el claustro de profesores del

departamento de Eléctrica y la biblioteca universitaria.

Servicios de Enseianza Profesional

2. Curso sobre la “Visibilidad de la Actividad de Investigacion”. Tributa al ODS 4 y
ODS Meta 9.B.

Para contribuir a elevar la visibilidad de las investigaciones que se generan en la
Universidad de Moa, se organizé un curso dirigido a profesores e investigadores de
la Facultad de Metalurgia y Electromecanica. Actividad promovida por la biblioteca
universitaria en el marco del Proyecto de transformacién digital de los procesos de

investigacion y el programa de Alfabetizacién informacional y digital.

Como resultados se obtuvo: La capacitacion de 23 profesores e investigadores de la
Facultad de Metalurgia y Electromecéanica en visibilidad de la Ciencia y perfiles en

redes académicas.

Servicios de Promocion de la Informacion Cientifica

3. Desarrollo de exposiciones bibliograficas a tono con celebraciones de fechas
significativas vinculadas a los ODS. Tributaalos ODS 1, 3, 4, 5,6, 7, 11, 13, 14, 15
y 16

A partir de un calendario de celebraciones internacionales y mundiales relacionadas
con aspectos que se muestran en la Agenda 2030, se seleccionaron aquellas
bibliografias impresas o digitales que existen en la biblioteca relacionadas con las
fechas y se muestran en la biblioteca y areas de mayor afluencia de personas dentro
de la Universidad. Entre los temas identificados para las muestras se encuentra: la
pobreza, salud y vida sana, educacion, igualdad de género, agua, energias
renovables, empleo digno, innovacién y vida académica, acceso equitativo a la
informacién, ciudades seguras y sostenibles, cambio climatico, mares y sus recursos,
degradacion de suelos y rehabilitacion, informacién para la paz y el desarrollo y

participacion ciudadana y empoderamiento.
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Como resultados se obtuvo:

— Mayor promocion de lecturas sobre temas medioambientales.

— Mayor conocimiento sobre las colecciones existentes en la biblioteca en temas de
ODSs.

4, Desarrollo de Pefas culturales, literarias y de promocién de salud

Estas actividades se realizan para elevar el gusto por la literatura universal, el arte,
el deporte, la historia universal, fomentar la cultura cientifica en temas sobre los ODS

y favorecer el bienestar y la salud en la comunidad universitaria.

Un ejemplo de actividad de este tipo fue la realizada en ocasion de celebrarse el Dia
Mundial de Lucha contra el Sida. Auspiciada cada afio por la biblioteca universitaria
en sociedad con el sector de la Salud en el territorio de Moa, con el objetivo de elevar
el nivel de informacidén y concientizacion en la comunidad estudiantil universitaria

sobre el SIDA y las Enfermedades de Transmisién Sexual.

Como resultados se obtuvo:
— Estudiantes pesquisados de su estado de salud.

— Estudiantes con mas nivel de informacion sobre el tema.

Servicios de Desarrollo de Conferencias Cientifico Técnicas

5. Organizacion de Conferencias Cientificas en temas sobre la Agenda 2030

La Universidad cuenta con un Centro de Estudio de Energia y Tecnologia Avanzada
de Moa (CEETAM) lo que ha facilitado establecer vinculos de trabajo entre la
biblioteca y este centro. Cada ano de conjunto con el mismo se celebra el 14 de
febrero Dia Mundial de la Energia, iniciativa que se desarrolla con una conferencia de
caracter cientifico que pone en contexto la situacion energética de Cuba y el mundo.
A esta actividad se suman exposiciones de literatura cientifica especializada en la
tematica, promocion de libros y se muestran los logros alcanzados por el proyecto
internacional Fortalecimiento del Liderazgo y Participacion de la Mujer en el Sector
de Energia Renovable en Cuba (FORMER).

Como resultados se obtuvo:

— Amplificacion de los logros alcanzados por el Proyecto FORMER.

— Concientizacién de la comunidad estudiantil universitaria sobre la importancia de
hacer un uso responsable y eficiente de los recursos energéticos en la institucion.

— Promocidn de libros y lecturas sobre temas de energia.
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Servicios de Accesibilidad y Preservacion Documental

6. Desarrollo del proyecto institucional “Digitalizacion del Patrimonio Bibliografico
relacionado con la Geologia, Mineria y Metalurgia en la Biblioteca Universitaria de
Moa”

La digitalizaciéon de materiales patrimoniales es una forma efectiva de proteger las
colecciones al proporcionar vias alternas para su consulta y ampliar su difusion.
Identificar, digitalizar y publicar colecciones de materiales patrimoniales, es una

funcién cada vez mas importante para las bibliotecas de todo el mundo.

La biblioteca de Moa posee un patrimonio documental formado por trabajos de
diplomas, tesis de maestria, tesis de doctorado y libros generados por autores del
centro que se centran en las investigaciones gedlogo-mineras-metallrgicas Unicas
en Cuba. En este sentido desde el afio 2023 ejecuta un proyecto de digitalizacidon que
pretende resguardar tan importante coleccion bibliografica, permitir el acceso a
mayor cantidad de personas a partir de la inclusién de los documentos en el
Repositorio Institucional Ninive, aumentar la visibilidad a esta informacién y
compartir por el mundo el conocimiento en la rama minero metaltrgico de Cuba y el

territorio de Moa.

Como resultados se obtuvo:

— Aumento del acceso publico a las colecciones digitales de autores del centro.

— Amplificaciéon de la coleccion y el acceso publico de tesis digitalizadas de la
comunidad de Metalurgia disponibles en el Repositorio Ninive.

— Creacién de mejores condiciones de preservacion de las colecciones.

Servicios de Informacién en Régimen de Bisqueda Retrospectiva

7. Desarrollo de bibliografias que respaldan maestrias y formacion profesional

La biblioteca ha desarrollado varios productos informativos que contribuyen a la
formacion profesional y maestrias que se desarrollan en la Universidad. Entre estos
productos se encuentra la confeccidon y entrega de bibliografias que responden a
temas vinculados con los ODS. Tal son los ejemplos de la Bibliografia comentada para
la enseflanza-aprendizaje del riesgo tecnoldgico en la Carrera de Ingenieria en
Metalurgia y Materiales y Desarrollo Sustentable en la Actividad Minero Metalurgica:

Compilacién Bibliografica.
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Figura 1. Productos informativos desarrollados por la Biblioteca de la Universidad de Moa.

Como resultados se obtuvo:

— Inclusion en el plan de estudio de la Carrera de Metalurgia de bibliografias
seleccionadas que contribuyen a formar profesionales que puedan impulsar
practicas mas seguras y sostenibles en el sector metalurgico.

— Sistematizacién de bibliografias que contribuyen a promover la adopcién de

enfoques sostenibles en la industria minero-metalurgica.

Conclusiones

La biblioteca de la Universidad de Moa ha demostrado asumir un papel activo y un
compromiso solido al incorporar los ODS en la planificacion de sus servicios,
productos informativos y proyectos. Esto refleja su rol actual en la promocion de la

sostenibilidad y la difusién de la Agenda 2030 en la comunidad universitaria.

La biblioteca gana lugar y espacio en la contribucién al ODS 9 (Industria, innovacién
e infraestructura) preservando colecciones bibliograficas y facilitando el acceso
publico de recursos académicos generados por la Universidad como literatura
cientifica, informes de investigacion, tesis y proyectos de cursos e institucionales.

Esto contribuye a la mayor informacion, conocimiento y toma de decisiones.

Se ha logrado fortalecer vinculos de cooperacion con otras areas académicas de la
institucidn y sectores del territorio para abordar los ODS, enriqueciéndose el trabajo
en equipo y fomentado el trabajo interdisciplinario. Se ha fortalecido el trabajo con
el sector de la salud al organizar anualmente pefias y pruebas rapidas en celebracion
al Dia Mundial del SIDA demostrando el compromiso de la biblioteca con la salud y
el bienestar de la comunidad universitaria y de esta manera contribuir con el ODS 3
Meta 3.3 (Salud y Bienestar).

La inclusién de los ODS desde la planificacion de los servicios y productos

informativos ha permitido contribuir al ODS 4 (Educacién de calidad) al avizorar
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mayor interés de los profesores y estudiantes en vincular el proceso de formacion
profesional con todas las Actividades de Alfabetizacién Informacional que se realizan

en la institucion.

Las redes sociales desempeiian un papel crucial en la promocién y visibilidad de las

actividades realizadas por las bibliotecas universitarias en relacién con los ODS.

La biblioteca universitaria ejerce un papel fundamental en el apoyo a la ensefianza,
la investigacidén y la sostenibilidad dentro de la Universidad. Tal es el caso de los dos
productos informativos elaborados. La Bibliografia comentada sobre riesgo
tecnoldogico apoya el ODS 9 de "Industria, Innovacion e Infraestructura", al
proporcionar recursos para la formacion de ingenieros capaces de identificar y
gestionar los riesgos tecnoldgicos en la industria metalldrgica. Por otro lado, la
compilacion bibliografica sobre Desarrollo Sustentable en la Actividad Minero
Metallrgica ofrece bibliografia clave para promover practicas mas sostenibles en el

sector minero-metalurgico.
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